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UvoD

Fakultni nemocnice Olomouc (FNOL) patfi mezi vybrana zdravotnicka
a vzdélavaci zarizeni zfizovana Ministerstvem zdravotnictvi Ceské

republiky.

Poskytuje obyvatelstvu zakladni a zvlasté specializovanou diagnostickou
a léCebnou péci, péci ustavni a ambulantni v souladu s koncepcemi
pfisludnych medicinskych oborl. Podili se na vzdélavani pracovniku ve
zdravotnictvi. Odborna pracovist€é nemocnice jsou vyukovymi
zakladnami pro Iékafskou a dalsi fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci a pro dalSi vzdélavani Iékar( a farmaceutd, popf. ostatnich
pracovnikl ve zdravotnictvi v€etné dalSiho vzdélavani nelékafskych
zdravotnickych profesi. Odborna pracovisté nemocnice se také podileji

na odborné vyuce studentu stfednich a vysSich zdravotnickych skol.

Zakladni jednotkou nemocnice jsou kliniky, dale se nemocnice Cleni na
ustavy, oddéleni, spoleCné vySetfovaci a léCebné slozky a fakultni
lékarnu. Technicko-hospodariské zazemi pro vykon zdravotnické péce

zajistuji pracovnici administrativy a provozné-investicniho useku.
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Vazena pani, vazeny pane,

Dostavate do rukou priruCku, ktera Vas bude provazet pfi pobytu na
oddéleni 32C Kliniky psychiatrie FNOL. Vime, Ze nejtézsi jsou pro Vas

prvni chvile a prvni dny pobytu v nemocnici.

Cilem nasi pé€e je zmirnéni Vasich obtizi a zlepSeni kvality Vaseho
zivota. Snaha pomoci Vam s Vasim onemocnénim zachazet, naucit

se pracovat s jeho priznaky a zvladat jeho projevy.

Kazdy Clovék proziva své onemocnéni zcela odlisné. Abychom Vam
mohli poskytnout co nejlepsi péc€i, snazime se ziskat i Vas k aktivni
spolupraci pri lé€bé. To pfedpoklada, Ze budete dobfe informovan (a)
o vSem, co se tyka Vasi lé€by, hospitalizace a vlastniho provozu

kliniky a oddéleni.

Touto priruCkou se Vam snazime nabidnout pomoc, rady i pokyny,
které Vam pomohou usnadnit pobyt v nemocnici a umozni Vam
snadnéjsi orientaci v novém prostfedi a rychlejSi adaptaci na zmény,

které Vam nemoc pfinesla.
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wa

KLINIKA PSYCHIATRIE FNOL

je umisténa ve tfech budovach (T, U, V) Fakultni nemocnice Olomouc.

Hlavni budova ,,U* je umisténa v ulici Za nemocnici a nachazi se v ni:
Prizemi: Ambulance vSeobecné i specializované (tel. 588443519)
Ergoterapie (tel. 588443571)

EEG laborator (tel. 588443516)

Luzkova ¢ast oddéleni 32A - Akutni smiSené oddéleni

(tel. 588 443 509) s 12 ltzky.

1. patro: Luzkova Cast oddéleni 32B - DoléCovaci smiSené oddéleni
(tel. 588 443 511) s 24 luzky.

Denni stacionaf s celkovou kapacitou 10 pacientl (tel. 588 444 621).
2. patro: Luzkova Cast oddéleni 32C - Psychoterapeutické smisené
oddéleni (tel. 588 443 514) s 24 |0zky. Krizové centrum s 4 10Zky.

3. patro: Vedeni a sekretariat Kliniky psychiatrie.

Budova ,,V* Ambulance pro Ié€bu alkoholismu a toxikomanii v ulici
Tomayerové (tel. 588 444 618) — za Klinikou psychiatrie v zahradé.

Zde je realizovan metadonovy program.

Budova ,, T Ambulance pro déti a dorost na ulici I. P. Pavlova 6
(tel. 588 443 512).
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Prednosta Kliniky psychiatrie: prof. MUDr. Jan Prasko Pavlov, CSc.
Zastupce pro lIééebnou péci: MUDr. Anezka Tichaékova

Vrchni sestra: Sonna Matyasova

Zdravotnicky tym, ktery o Vas bude na naSi klinice peCovat, je tvofen
lékafi, psychology, vSeobecnymi sestrami (mezi nimi pracuji na nasi

klinice i muzi) a pomocnym zdravotnickym personalem.

Za spravny chod oddéleni odpovida vedouci lIékaF a stani¢ni sestra.

LUZKOVA CAST
ODDELENI 32 C
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PROVOZ NA LUZKOVEM ODDELENI 32C

Oddéleni 32C je umisténo ve 2. patfe Kliniky psychiatrie. Jedna se
o koedukované oteviené oddéleni, na které jsou pfijimani pacienti na
zakladé doporucCeni svého ambulantniho psychiatra na 6 -ti tydenni

psychoterapeuticky pobyt.

Na oddéleni je celkem 28 lUzek: 24 standardnich a 4 I0Zka Krizového
centra (zde se pfijimaji pacienti 24 hod denné - pobyt je zpravidla
kratkodoby). Oddéleni 32C je orientovano prfedevSsim na |éCbu
neurotickych, stresovych a depresivnich poruch. Je zaméfené
psychoterapeuticky. V jedné uzaviené komunité probihaji soubézné dva
psychoterapeutické programy pro skupiny 8 - 14 ¢lenl. Kazdy pracovni
den probiha psychoterapie v délce 1 - 2 hodiny. Po vstupnim vySetfeni
urCi lékaf na zakladé VaSich obtizi, do které ze dvou

psychoterapeutickych skupin budete zarazeni.
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1. Psychodynamicka skupina je urena pacientim s poruchami
adaptace, s problémy v mezilidskych vztazich. Program je zaméren
zejména na zvladani aktualnich krizovych udalosti, které pacienta
k hospitalizaci pfivedly a které neni schopen zvladnout v ramci
ambulantni terapie. Jedna se zejména o kombinaci vztahovych,
nejCastéji partnerskych a mezigeneracnich rodinnych problému.
Casto se jedna o propojeni vice faktorll, jejichz spoleénym
jmenovatelem byva pocit ztraty zazemi, stability a aktualni
nedostupnosti jiz znamych a ovéfenych zdroji sebepodpory. Hlavnim
cilem prace na skupiné je podpora klienta a aktivhim zkoumani
vlastnich moznosti sebepodpory. Metodou je podle aktualnich
podminek ve skupiné individualni psychoterapeuticka prace nebo
vyuziti skupinové interakce a dynamiky. Zpusobem prace je dialog

s terapeutem nebo ¢leny skupiny.
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2. Kognitivné behavioralni psychoterapeuticka skupina (KBT) je
vhodna predevSim pro klienty s uzkostnymi poruchami (panicka
porucha, socialni fobie, specificka fobie, agorafobie, generalizovana
uzkostna porucha), s posttraumatickou stresovou poruchou, s lehkou
a stfedné tézkou depresi, obsedantné-kompulzivni poruchou,
poruchami osobnosti. Ukolem terapeuta je jednoduchou a prehlednou
formou prednést danou latku a v diskuzi a cviCenich v ramci skupiny
pomoci klientdm k osobnimu procviceni probirané metody i pomoci
domacich cviCeni. Hlavni témata jsou: pfiiny psychickych poruch,
souvislost naplfiovani zakladnich potfeb v détstvi se soucastnymi
obtizemi (détstvi, dospivani, povahové vlastnosti)-jejich vznik
a udrzovani, spoustéce psychickych problémud v dospélosti, nacvik
socialnich dovednosti-asertivita-pfijimani pochvaly a kritiky, planovani
aktivit, systtm odmén, télesné pfiznaky, stresové reakce, panicky
zachvat a jeho zvladnuti pomoci kontroly dechu, automatické
negativni mysSlenky, bludny kruh potizi a jeho dusledky, prace
s jadrovymi schématy a podminénymi pravidly, pfiprava na

budoucnost.
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CO MUZU OCEKAVAT 1. DEN NA ODDELENI 32C?

PFfi pfijeti na oddéleni nejprve zapujCite personalu Vase doklady
(obCansky prikaz, prikaz pojisténce, event. legitimaci prace
neschopného), které Vam budou po vyfizeni vSech potfebnych formalit

vraceny zpét.

Pfijimajici vSeobecna sestra se Vam predstavi, zavede Vas na pokoj a
sepiSe s Vami potfebné administrativni zalezitosti. Vyplni s Vami soupis
cennych a osobnich véci pacienta, ktery podepiSete. VSechny VasSe
osobni véci v€etné obleCeni budete mit po celou dobu pobytu uloZzeny na
pokoji. Pro ulozeni Vasich véci mate na pokoji k dispozici skfin a nocCni
stolek. Pokud u sebe mate cenné véci, Sperky, vétsi financni Castky Ci
dulezité doklady, mate mozZnost pozadat o jejich uloZeni do ustavniho
trezoru FNOL (informaci ziskate u stani¢ni sestry na oddéleni), po

propusténi si je zde opét vyzvednete.

Veskeré Iéky, které jste si pfinesl (a) zdomova odevzdate na pracovné
sester. Pfi propusténi je dostanete zpét. Po vyfizeni téchto zalezitosti se
Vas ujme oSetfujici Iékafr, ktery Vas vysSetfi a sdéli Vam plan Vasi [éCby a
pfedbézné zarazeni do pfisluSné psychoterapeutické skupiny. Pisemny
tydenni program, v némz na kazdy den a hodinu je stanoven presny
rozvrh aktivit, je umistén na vSech pokojich. Veskeré aktivity uvedené
vrozvrhu jsou pro Vas zavazné a povinné. Z aktivit Vas muze

omluvit jen lékar.
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Stejné jako na vSech klinikach FNOL podepisujete i na nasi klinice pfi

prijeti tzv. Informovany souhlas pacienta (zakonného zastupce

pacienta) s hospitalizaci. Dale po Vas budeme poZadovat pisemny

souhlas s vySetfovacimi a léCebnymi vykony. Zaroven podepisujete
Pravidla komunity odd.32C, ktera jsou pro Vas, i personal zavazna.
Jedna se o dulezité pravni ukony, které chrani Vas i nase zdravotnické
zarizeni. V pfipadé nejasnosti se muzete obratit pro vysvétleni na

oSetfujici personal.

Po rozhovoru s lIékafem Vas staniCni sestra seznami s Vnitinim radem
FNOL, Domacim fadem Kliniky psychiatrie FNOL, s provozem, rezimem
a chodem oddéleni. Vysvetli Vam, kde a které mistnosti se na oddéleni
nachazeji, k ¢emu je muizete vyuzivat, jaké pomucky, kdy a za jakych

podminek Vam mohou byt zapuajceny.

S ¢asem Vaseho pfijeti k hospitalizaci souvisi i narok na stravu dany
den:

Pri prijeti do 8,00 hodin mate narok na obéd i studenou vecefi.
Pri prijeti od 8,00 — 9,00 hodin mate narok na studenou vecefi.
Pfi pozdéjSim pfijeti Vam bude poskytnuto pouze pecivo, narok mate az

na obéd nasledujici den.
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PROGRAM DNE

Kazdy den zacina vstavanim v 6,30 hodin. Mnohym z Vas se muze
zdat, Ze je to pfiliS brzy, protoze doma jste zvykli vstavat pozdeji. UrCity
rezim se zachovava v celé Fakultni nemocnici Olomouc, protoze
jednotlivé cinnosti v nemocnici jsou uzce propojeny mezi jednotlivymi
pracovisti (odbéry krve a jeji vySetfeni v laboratofich, RTG, pfiprava

stravy, pfijmy a propousténi pacientu, atd.).

V 7,00 hodin je rozcvi€ka, a to bud pfimo na oddéleni, nebo venku na
hristi. Kde bude rozcvicka probihat, zalezi na aktualnim pocasi a na

domluvé v komunité.

Komunita - jednd se o setkani vSech pacientd z oddéleni 32C a
zdravotnického tymu. Kazdodenni komunity se ucastni vSichni pacienti,
bez ohledu na zafazeni v psychoterapeutickych skupinach. Soucasti
komunity je seznameni s nové pfijatymi a louCeni s propusténymi Cleny
komunity. Dozvite se zmény v programu dne a muzZete vznaset dotazy

na zdravotnicky personal. Na komunité se nefeSi zdravotni problémy,
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ktomu jsou urCeny vizity a psychoterapeutické  skupiny.
Pokud potfebujete hovofrit v soukromi s Iékafem nebo psychologem,
pozadejte o rozhovor na komunité nebo prostfednictvim vSeobecneée

sestry.

Jednou tydné (zpravidla ve stfedu) se kona velka vizita za pfitomnosti

prednosty nebo primarky kliniky.

Soucasti Vasi Ié€by jsou kromé prace v psychoterapeutické skupiné také

dalSi terapeutickeé aktivity — ergoterapie, dramaterapie, relaxace a dalsi.

Ergoterapie (pracovni terapie) probiha v pracovnich dilnach v pfizemi
panelové budovy (budova U) dle rozvrhu, budete pracovat pod
odbornym vedenim ergoterapeuta s rdznymi materialy. Zeny se mohou
vénovat ru¢nim pracim jako je pleteni, hackovani, vySivani. Kdo ma

zajem, muze pracovat také na zahradé.

Arteterapie vyuziva vytvarnych technik, pfi dramaterapii pracujete na
svych problémech pomoci dramatickych/divadelnich postupl (slovni

a mimoslovni).

Arteterapie
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V programu jsou zafazeny relaxaéni techniky (pomahaji télesnému
a duSevnimu uvolnéni) — autogenni trénink a Jacobsonova a Ostova
svalova relaxace. Jakeékoliv jiné relaxace ¢&i relaxacni hudbu musi

schvalit psycholog nebo lékar.
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JACOBSONOVA PROGRESIVNIi RELAXACE

e Poloha vleze na zadech nebo vsedé.

Cilem je relaxace a uvédomovani si napéti v téle.

Postupné napiname svaly jednotlivych Casti téla na 5-8 vtefin.

Svaly uvolnime, uvolnéni 5-8 vtefin.

Bé&hem cviCeni se soustfedte na pfijemny pocit uvolnéni, dychejte
klidné a pravidelné.
POSTUP
¢ Napnéte svaly na ploskach nohou, uvolnéte
e Napnéte svaly na nartech, uvolnéte
e Napnéte lytkove svaly, uvolnéte
¢ Napnéte stehenni svaly, uvolnéte
e Napnéte hyzdové svaly, uvolnéte
e Seviete obé ruce v pést, uvolnéte
e Ohnéte ruce v lokti a zatnéte bicepsy, uvolnéte
e Natahnéte ruce, zatnéte zadni svaly paze, uvolnéte
¢ Napnéte brisni svaly, uvolnéte
e Zhluboka se nadechnéte, naplnte plice vzduchem, vydechnéte
¢ Napnéte svaly na zadech /lopatky k sobé&/, uvolnéte
¢ Napnéte svaly krku, uvolnéte
¢ Napnéte obliCejoveé svaly kolem ust, uvolnéte
¢ Napnéte svaly kolem nosu, uvolnéte
e Napnéte zvykaci svaly, uvolnéte
* Napnéte svaly kolem oCi, uvolnéte
¢ Napnéte svaly na Cele, uvolnéte
e Nakonec setrvejte v pocitu uvolnéni — i nékolik minut
e Na zaveér probouzejici manévr: zhluboka se nadechnéte, otevrete

oc€i, zacvitte rukama. Jste uplné bdéli!
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OSTOVA PROGRESIVNiI RELAXACE

e Nacvik pomaha naucit se rozliSovat mezi napjatymi a uvolnénymi

svaly.

e Postupné prochazime jednotlivé svalové skupiny, které napiname
a uvolfiujeme.

e Zvolte vhodné misto a Cas.

¢ Poloha — vsedé na pohodIné zidli.

e Nacvik napéti a uvolnéni provadime ve spravném pofadi a
spravném rytmu.

e Napéti na konci nadechu. Uvolnéni s vydechem.

® Pozvolna pfislusné svaly napnéte, soustfedte se na pocity napéti
a namahy, drzte svaly napjaté asi 5 vtefin, pak je povolte a
uvolnéte na 10 — 15 vtefin. Nadech, vydech.

POSTUP

e Zatnéte obé pésti tak, abyste citili napéti v pésti a predlokti
...uvolnéte.

e Ohnéte lokty a zatnéte bicepsy, ruce jsou uvolnéné ...uvolnéte.

¢ Natahnéte obé paze a zatnéte triceps ...uvolnéte.

¢ Pritahnéte ramena k usim ...uvolnéte.

¢ Nakrcte Celo a zvedneéete obo i ...uvolnéte.

e Sevriete viCka ...uvolnéte.

e Napnéte Celisti tim, Ze seviete pevné rty ...uvolnéte.

e ZatlaCte jazyk proti patru, rty jsou u sebe, vSimnéte si napéti v
hrdle ...uvolnéte.

e Zaklonte hlavu, jak nejdal to jde ...uvolnéte.

e ZatlacCte bradu proti hrudi ...uvolnéte.

e Zvednéte ramena k uSim ...uvolnéte.

e /Zhluboka se nadechnéte, naplite zcela plice, zadrzte dech,

vydechnéte a uvolnéte.

Fm-L009-027-IM-PSY-001 Strana 17/32



Pritahnéte k sobé lopatky ...uvolnéte.

Zatnéte svaly bricha ...uvolnéte.

Zatnéte hyzdé ...uvolnéte.

Napnéte stehna ...uvolnéte.

ZatlaCte nohy do podlahy ...uvolnéte.

Zvednéte palce na nohach a tlacte vzhuru ...uvolnéte.

Klidné a pravidelné dychejte bfichem... udélejte 7 nadechu
a vydechl a pfi kazdém vydechu nechte télo zvadnout jako

hadrového panaka, feknéte si v duchu slovo uvolnit.

OSTOVA PROGRESIVNi RELAXACE

ProcviCujeme alespon dva tydny 2x denné po dobu asi 10 minut.
Béhem celého cviCeni dychejte pomalu a pravidelné.

Citite-li na konci cviCeni v téle napéti, cviceni zopakuijte.

Po skonceni cviCeni chvili poCkejte a zklidnete mysl.

Myslete na néco pfijemného.

Dychejte pomalu nosem.

Vénujte tomuto uklidnéni 1-2 minuty, pak oteviete oci.

Nevstavejte rychle, pohybujte se pomalu a protahujte se jemné.
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KULTURNI VYZITi NA ODDELENI

Na oddéleni je Vam k dispozici stolni tenis, rotopedy a jiné sportovni
naradi a pomucky. Televize, DVD, CD pfehravac, radiomagnetofon,

videorekordeér, knihy, spoleCenské hry, karty, puzzle ...

Podle aktualniho po€asi muzete travit volny ¢as na zahradé, hfisti za

panelovou budovou. Sportovni potfeby mate k dispozici na oddéleni.

V ramci pracovni terapie miuzete hrat stolni tenis, je mozno vyuzit

béZeckych trenazérl a rotopedu.

Kazdou stfedu v dobé od 18,00 do 20,30 hod se kona na oddéleni

spole¢ensky ve€er — program si zajisti sami ¢lenové komunity.

Veskere aktivity prosim ukonCete do 21,00 hod. Noéni klid zaCina od
22,00 hodin a trva do 6,00 hodin.

Propustka z Ié¢ebnych divodi mimo areal je povolena:

- ve v8edni dny po skoncéeni programu do 16:50 hod pokud neprobiha
terapeuticky program

- 0 vikendu po vizité do 19,00 hod

- v jiném terminu pouze vyjimecné a vyhradné se svolenim oSetfujiciho

lékare.

Propustka z Ié¢ebnych diivodi mimo areal FNOL je ur€ena pfedevsim

k nacviku zvladani expozic domluvenych s oSetfujicim lékarem.

Kromé téchto vyhrazenych €asl neopoustéjte prosim kliniku.
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NA ODDELENI JE ZAKAZANO KOURENI A
MANIPULACE S OTEVRENYM OHNEM.

V PRUBEHU HOSPITALIZACE JE ZAKAZANO

POZiVANiIi ALKOHOLICKYCH NAPOJU,
NAVYKOVYCH LATEK NEBO JINYCH LEKU!

® ¥R

DALE JSOU ZAKAZANY ZBRANE A NOZE!

KOURENI JE POVOLENO POUZE NA ,,KURACKEM MIiSTE*

boc¢ni vchod na Kliniku psychiatrie — vstup na ergoterapii.

Fm-L009-027-IM-PSY-001 Strana 20/32



SAMOSPRAVA

Soucasti komunitniho zivota na oddéleni je volba samospravy.
Samosprava se voli vzdy na tyden /Po — Ne/, samospravu schvali

komunita, funkce se neopakuji. Zadouci je aktivita samospravy.

Clenové samospravy: Predseda
Rozcvickar
Kvétinar
Nasténkar
Pisnickar
POVINNOSTI PREDSEDY SAMOSPRAVY
- Zajistuje pfipravu komunity:
1. UCast
2. pfiprava témat na rozbor komunitnich problému / ve€erni komunita/
3. pouceni novych ¢lend o komunité
4. vybira motto dne
- Pfi ukoncCeni pobytu nebo odchodu z funkce, zajisti predseda noveho
predsedu samospravy, kterého pfijme a schvali komunita.
- Informuje stani¢ni sestru o technickych problémech vzniklych na

oddéleni

ROZCVICKAR
- Rano svola vSechny pacienty v 7,00 hodin na rozcvicku.

- Rozhodne, zda cvi€it venku nebo v télocvi¢né (podle pocasi a poctu
pacientl).

- CvicCi se 15minut. Kdo ma zdravotni problémy, cvici jen to, co mlze.

KVETINAR

Stara se o kvétiny na oddéleni.
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NASTENKAR

Ma na starosti nasténku v jidelné a ve velké klubovné.

PiISNICKAR

SecviCuje s pacienty 2 pisné na ranni komunitu.

Sluzba v jidelné
Nachysta nadobi /talifky a hrnicky/ na stoly k snidani a vecefi
po jidle utfe stoly, po snidani zvedne Zidle, pfed obédem Zidle sunda,

zajisti vyvétrani mistnosti.

Sluzba ve velké klubovné
Pfipravi velkou klubovnu a télocviénu na relaxaci,
po skonceni relaxace uvede mistnost do puvodniho stavu, zajisti

vyvétrani mistnosti.

Sluzba v télocvicné
Po cvi¢eni dohlédne na uvedeni mistnosti do puvodniho stavu, zajisti

vyvétrani mistnosti.

Sluzba v relaxaéni mistnosti
Po cviCeni dohlédne na uvedeni mistnosti do puvodniho stavu, zajisti

vyvétrani mistnosti.
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INFORMACE O CHODU ODDELENI

DOTAZNIKY
Prosime vyplnit v€etné Zivotopisu do 2 dnda, jsou dulezitou soucasti
informaci o Vas a VaSem zdravotnim stavu.

REZIM
Jakékoliv opusténi oddéleni jste povinni hlasit vSeobecné sestre,
musime védét, kde se vdanou chvili nachazite.

PROPUSTKA Z LECEBNYCH DUVODU

(jen se schvalenim osetrujiciho Iékare)

Pracovni dny — v ramci expozic i mimo areal FNOL.

Sobota/nedéle — po ranni vizité s moznym navratem do 19,00 hodin.
Vikend — v patek po obédé do nedéle do 19,00 hodin vzdy podepsat
propustku z lé€ebnych duvodu, domluvit se s vSeobecnou sestrou na
vydani 1ékl, pfi navratu z propustky zléCebnych duvodi odevzdate
druhy dil propustky z |é€ebnych divodu.

PROGRAM

Dodrzovani programu a vSech aktivit oddéleni je pro vSechny povinné

— vyjimku z vaznych zdravotnich divodd muiZze povolit jen oSetfujici
lékaf.

KOURENI

Plati zakaz koureni v celé budové kliniky psychiatrie, koureni je povoleno
na vyhrazenych kurackych mistech, oznacenych modrou tabulkou

s napisem — kuracké misto — pro kliniku psychiatrie je stanoveno misto

u bo¢niho vchodu do budovy kliniky psychiatrie / vchod na ergoterapii/.

USKLADNENi POTRAVIN

Lednice je umisténa v jidelné. Na lednici je podrobny navod, jak se ma
jidlo skladovat, jak ma byt oznaCeno. Kazda potravina v lednici musi byt
oznaCena jménem a pfijmenim — ponechana do doby pouzitelnosti,
nacaté potraviny a potraviny v neoriginalnim baleni — jméno, pfijmeni,
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datum a hodina otevieni — uskladnéni 24hodin. Pfi pravidelnych
kontrolach lednice nevyhovujici a Spatné oznaCené Ci neoznacCeneé
potraviny mohou byt vyhozeny!!!

LEKY

Pacienti nesmi mit Iéky u sebe. Ve vyjimeCnych pfipadech smi mit
pacient lIéky u sebe pouze se souhlasem oSetfujiciho Iékare, jedna se
predevsim

o antikoncepci nebo o spreje na astma. VSechny léky odevzdate na
sesterné v den pfijeti na oddéleni. Léky podava vSeobecna sestra na
po pokojich na sesternu. Pfichazite s napojem na zapiti 1éku, po poziti
lékU, I€ky zapijete a sestra zkontroluje, zda jste €k uZili.

NAVSTEVY NA POKOJICH

Navstévy na pokojich jsou zakazany. Prosime, budte tolerantni a
ohleduplni vici ostatnim. Navstévy muazete pfijimat v prostorech k tomu
uréenych.

ODDELENI SE OTVIRA 6.50 HODIN A UZAVIRA 19.00 HODIN
NOCNI KLID OD 22.00 HODIN DO 6.00 HODIN

ODPAD
Prosime, tfidte odpad do kontejnert k tomu uréenych.

UKLID NA POKOJICH
Prosime na parapetech a podlaze nenechavejte zadné véci z dadvodu
uklidu. Kufry, prosim, uschovejte na skfin.

NADOBI N
Nadobi, prosim, NEODNASEJTE z jidelny. V pfipadé, Ze potfebujete
néjaké nadobi, pozadejte sestru o jeho zapujceni.

SPRCHA
Sprchovy kout je bezbariérovy, otevieny, vénujte prosim pfi sprchovani
pozornost tomu, aby voda nezatékala do mistnosti.

OKNA

Okna musi byt uzamcéena. Pokud chcete vyvétrat, pozadejte zdravotni
personal o jejich otevieni. V dobé otevieni oken musi byt pokoj
uzamcen. Vétrani pokoju probiha v dobé Vasich aktivit na oddéleni.

CVICEBNIi NARADI
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Svihadla, posilovaci gumy, &inky, mi¢e na cvi¢eni a dalsi zap(j¢i na
pozadani zdravotnicky personal.

RELAXACNi MISTNOST A TELOCVICNA
Zde jsou Vam k dispozici rotopedy, zebfriny, stolni tenis, gymnasticke
mice a jiné sportovni naradi a pomucky.

POKOJ

13 dvoultzkovych a 1 bezbariérovy pokoj
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Snidané, obédy a vecCefe se podavaji v jidelné, ktera je soucasti
oddéleni. V prubéhu celého dne je Vam v jidelné k dispozici ¢erny Caj
s ovocnou prichuti

Pacientim, ktefi nepotfebuji mit zvlastni dietni reZim, je pfedepsana
dieta €. 3 racionalni. Pokud Vas zdravotni stav vyzaduje dodrzovani
specialni diety /diabeticka, zlucnikova, apod./ informuje prosim o této
skutecCnosti pfi prijeti Vaseho oSetfujiciho Iékare. LéCebnou dietu prosim
dodrzujte, je soucasti Vasi léCby. Specialni €aj /urologicky, diabeticky
apod./ dle ordinace Iékare dostanete v termoskach.

Jidlo je pfipravovano v ustavni kuchyni na zakladé predpist z Oddéleni
léCebné vyZzivy. Na spravnou pripravu dohlizeji nutricni terapeutky a jidlo
je souCasné naporcovano do specialnich podnosu. Nasledné je strava
pfevazena ve specialnich pfepravnich kontejnerech na pfislusnou kliniku
a oddéleni, kde je distribuovana pacientum. Neni-li jidlo zkonzumovano
do 2 hodin, musi byt zlikvidovano. Specialni poZadavky tykajici se stravy
feSi nutriCni terapeut na zakladé doporucCeni oSetfujiciho Iékare.
Navstévu nutricniho terapeuta si muiUzZete vyZzadat prostfednictvim

stanicni sestry.

Fm-L009-027-IM-PSY-001 Strana 26/32



PRAVIDLA PRO NAROK PACIENTA NA STRAVU
V DEN PRIJETI DO FNOL
Pri prijeti pacienta:
- do 8:00 hod. ma pravo na obéd a studenou vecefi
- do 9:00 hod. ma pravo na studenou vecefi
- po 9:00 hod. bude nabidnuta nahradni strava /pecivo a Caj/
- pfi pfijeti v sobotu nebo nedéli po 7:30 hod. ma narok pouze na
nahradni stravu /pecivo a ¢aj/

PRAVIDLA PRO NAROK PACIENTA NA STRAVU
V DEN PROPUSTENI Z FNOL
Pfi propusténi pacienta:
- dopoledne /do 12:00 hod./ ma narok na snidani
- odpoledne /po 12:00 hod./ ma narok na snidani a obéd

- mimoradné /po 18:00 hod./ ma narok na celodenni stravu

V ambulantni ¢asti psychiatrické kliniky je umistén napojovy automat.
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NAVSTEVY, TELEFONOVANI,
MOZNOST KORESPONDENCE

NAVSTEVY
Pondéli — sobota 15:00 — 17:00 hodin
Nedéle, svatky 10:00 — 11:30 hodin

15:00 — 17:00 hodin

Mimo urCenou dobu je navstévy mozno povolit vyjimecné po dohodé
s oSetfujicim Iékafem. Nesmi se vSak narusit aktivity zahrnuté
v programu psychoterapeutickych skupin. Navstévy jsou na pokojich
pacientl zakazany. Prosime, respektujte soukromi ostatnich pacientu.

TELEFONOVANI

V prizemi budovy se nachazi automat na mince tel. €. 585 421 506.
Pouziti automatu je mozné do 19:00 hodin /je nutné domluvit si pfesny
¢as hovoru, aby automat zbyte¢né nevyzvanél/.

V naléhavych zalezitostech mohou Vasi pfibuzni zcela vyjimecné
telefonovat na pracovnu sester tel. €. 588 443 514. Sestry pouze vyridi
nutné vzkazy.

Na oddéleni muzZete pouzivat mobilni telefony s ohledem na ostatni
pacienty

a denni dobu. V dobé vSech aktivit psychoterapeutickych skupin a
v dobé nocniho klidu musi byt mobilni telefony vypnuty.
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KORESPONDENCE
ADRESA

FNOL

Klinika psychiatrie — odd. 32C
l. P. Pavlova 6

775 20 Olomouc

Dorucena posta Vam bude ihned pfedana.

POSTA
Pro odeslani VaSich dopisu je v arealu FNOL na ulici I. P. Pavlova posta
Olomouc 5.

Ceska posta
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SOCIALNi ODDELENI

Socialni oddéleni FNOL zajistuje socialni poradenstvi a pomoc

v v,

poda staniCni sestra.

VYUKA BUDOUCICH LEKARSKYCH A
NELEKARSKYCH PRACOVNIKU

Ve FNOL probiha vyuka studentu LF UP Olomouc, FZV UP Olomouc,
SZS a VOS Olomouc. Na oddéleni 32C probiha prfedevSim vyuka
studentd LF UP Olomouc.

Je velmi pravdépodobné, Ze se s nékterymi studenty v prabéhu Vaseho
pobytu setkate. VSichni studenti, se kterymi se setkate, jsou vazani
stejnou povinnou micenlivosti jako veSkery zdravotnicky personal.
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PAR SLOV NA ZAVER

V prubéhu Vasi hospitalizace na oddéleni 32C se setkate s tim, ze Vas
poprosime o vyplnéni dotaznikl, souvisejicich s Vasim onemocnénim,
ale i o vyplnéni anonymniho dotazniku , Tydenni zpétna vazba“, kde
mate moznost vyjadfit svlj nesouhlas &i souhlas s rezimem, programem
a vybavenim oddéleni nebo konkrétni pfipominky k oSetfujicimu
personalu.

1x za rok probiha ve vSech fakultnich nemocnicich anonymni
dotaznikova akce spokojenosti pacientl - ,Kvalita o€ima pacientd®. Po
vyhodnoceni VasSich odpovédi, ziskame vysledky, které nam umoziuji
sledovani kvality poskytované péce.

TéSi nas, kdyz jste s nasi pécCi a sluzbami spokojeni. Na druhé strané se
snazime feSit VaSe pfipominky a stiznosti. Pokud nebudete s nécim
spokojeni, nebojte se o tom hovofit se staniCni sestrou Ci VaSim
oSetfujicim lékarem.

Prejeme Vam, abyste se na nasem psychoterapeutickem oddéleni
citili dobre a aby Vam pobyt u nas pomohl zlepSit Vase obtize.

Zaméstnanci Kliniky psychiatrie
Fakultni nemocnice Olomouc
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