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UvoD

Ukolem Laboratorni ptiru¢ky je seznamit uZivatele sluZeb laboratoie, Zadatele o laboratorni vysetfeni, se spektrem
nabizenych sluzeb, s pravidly a predpoklady jejich raciondlntho pozadovani, s podminkami odbéru, skladovani a
transportu biologickych materiald a s moznostmi vyuziti a spravné interpretace vysledki laboratornich vySetieni.
Laboratorni ptirucku dopliiuje Katalog laboratornich vysSetreni, ktery obsahuje zakladni informace o vSech
vySetrenich, ktera jsou provadéna na OKB. V aktualni podobé jsou k dispozici pouze v elektronické podobé Katalogu
laboratornich vysetfeni (KLV), a to na intranetu a internetovych strankach FNOL (http://laboratore.fnol.cz). O
dtlezitych zménach a novinkach, které maji vliv na rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb, jsou Zadatelé informovani
také formou Informatoru OKB. Tyto jsou pro zadatele zverejnovany jak na intranetu FNOL, tak i na webovych
strankach pracovisté (http://www.fnol.cz).

1. ZAKLADNI INFORMACE O OKB

1.1 Statut a dilezité udaje

0Oddéleni Kklinické biochemie je samostatnou organizacni jednotkou Fakultni nemocnice Olomouc.

Zkratka: OKB FNOL
Vedouci oddéleni: prof. RNDr. David Friedecky, Ph.D.
Adresa oddéleni: Zdravotnikt 248/7, 779 00 Olomouc

Sekretariat: Radka Klaskova
Telefon: 588 444 231
E-mail: biochemie@fnol.cz

Zastupce vedouciho pro laboratorni ¢innost: RNDr. Jitka Proskova

Telefon: 588 444 230

Zastupce vedouciho pro laboratorni ¢innost je rovnéz vykonnym zastupcem vedouciho oddéleni, v dalsim textu je
oznacen pouze jako ,zastupce vedouciho®.

Zastupce vedouciho pro lééebnou péci: MUDr. Lenka Stefani¢kova
Telefon 588 444 247

Vedouci laborantka: Hana Jindrova
Telefon: 588 444 589

Telefon vysokoskolské pohotovostni sluzby: 588 444 241, prenosny telefon: 588 442 952
Telefon na prijem vzorkl pohotovostni sluzby: 588 444 249, prenosny telefon: 588 442 951, 605 962 787 (zkracena
volba 6141)

1.2 Umisténi

OKB ma centralni pracovisté v samostatném pavilonu s orientacnim svételnym oznacenim pismenem ,I“ Zde je také
umisténa specializovana Ambulance pro poruchy metabolismu lipid a pro urolitiAzu. DetaSovana laborator
dédicnych metabolickych poruch (LDMP) sidli v ptizemi pavilonu Détské kliniky (pavilon Q).

1.3 Personalni obsazeni

Seznam vysokoskolskych pracovniki OKB:

Ing. Vojtéch Bekarek 58844 3229
Mgr. Michaela Bobkova 588 44 4241
Prof. RNDr. David Friedecky, Ph.D. 588 44 6510
Mgr. Alzbéta Gardlo, PhD. 588 44 2680
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RNDr. Eva Hlidkova 588 44 3230
Mgr. Patrik Hrubcik 588 44 4237
Mgr. Eliska Ivanovova 588 44 3229
Mgr. Hana Janeckova, Ph.D. 588 44 3234
RNDr. Alice Kurkova 588 44 4794
Mgr. Stépan Koutil PhD. 588 44 5660
RNDr. Veronika Kucerova Ph.D. 588 44 4244
RNDr. Markéta Lenhartova 588 44 4238
RNDr. Pavel Lochman, Ph.D. 588 44 4237
RNDr. Jifi Lukes$ 588 44 4248
MUDr. Vojtéch Némecek 588 44 4239
Mgr. Pfemysl Pavka 588 44 2680
Mgr. Diana Petrzelova PhD. 588 44 4241
RNDr. Markéta Plchova 588 44 4236
RNDr. Jitka Proskova 588 44 4230
MUDr. Lenka Stefani¢kova 588 44 4247
MUDr. Lenka Vasilova 588 44 4237

1.4 Zaméreni ¢cinnosti laboratori OKB

Oddéleni je komplexnim laboratornim pracovistém, které provadi klinicko-biochemicka vySetfeni biologickych
materiald pacientli za GCelem stanoveni diagndzy, sledovani priibéhu nemoci a jejich 1é¢by a screeningu chorob.

Své sluzby poskytuje OKB prevazné klinickym oddélenim a ambulancim Fakultni nemocnice Olomouc, a to 24 hodin
denné. V mensim rozsahu plni pozadavky ostatnich 1ékait a zdravotnickych zarizeni mésta a olomouckého regionu.
V oblasti dédi¢nych poruch metabolizmu se na OKB obraceji i klienti z ostatnich moravskych regiond. OKB FNOL
neprovadi vySetireni z veterinarnich a nezdravotnickych zarizeni.

Kromé této rutinni laboratorni ¢innosti se pracovnici OKB zabyvaji vyukou zaki SZS/VZS a studenti Lékai'ské fakulty,
Prirodovédecké fakulty a Fakulty Zdravotnickych véd Univerzity Palackého. Ve spolupraci s Narodnim centrem
o$etfovatelstvi v Brné, IPVZ v Praze, s LF UP a Pi'F UP v Olomouci probiha na OKB také postgradualni vyuka SS a VS
pracovnikid oboru Klinicka biochemie.

Do oblasti védecko-vyzkumné cinnosti se pracovnici OKB zapojuji pribézné reSenim grantovych projektii nebo
spolupraci na nich. Klaboratofi rovnéz nalezi specializovand ambulance pro poruchy metabolizmu lipidd a pro
urolitidzu.

1.5 Uroveii a stav certifikace OKB a akreditace FNOL

Laboratoie Oddéleni klinické biochemie opakované ziskaly akreditaci dle normy CSN EN ISO 15189:2013, ¢islo
subjektu 8254, osvédceni ¢islo 615/2023 s platnosti osvédceni do 9. 4. 2026. FNOL jako celek je akreditovana dle
narodnich akredita¢nich standardi Ceskou spole¢nosti pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o.

Na zakladé splnéni poZadavkii MPA 00-09-23 Ceského institutu pro akreditaci, o.p.s, byl pracovistim OKB pfiznan
flexibilni rozsah akreditace. Flexibilni rozsah akreditace laboratofim umoziuje rozvoj sluzeb dle potieb a prani
zakaznika, napr. zavedeni nové ¢i modifikované metody ¢i postupu zkousSeni, rozsifeni vySetfeni na jiny typ
biologického materialu, obménu ptistrojového vybaveni v ramci jiz pfiznaného rozsahu akreditace, a to za podminek
zachovani principu vySetieni.

Aktudlni ,Seznam cinnosti v ramci flexibilntho rozsahu“ je dostupny na webovych strankach laboratote:
https://biochemie.fnol.cz/akreditace-osvedceni-reg-listy
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1.6 Organizace OKB

1.6.1 Piehled laboratornich utvaria OKB

Nazev pracovisté

Utvary centralni laboratoie
e Usek pifjmu biologického materialu

e Usek urgentnich analyz

e Usek automatickych biochemickych analyzatort
e Usek imunochemickych metod

e Usek analyzy proteinti

o Usek POCT

Blizsi vymezeni Cinnosti

Priprava a provadéni laboratornich vysetreni a jejich interpretace.

Centralni fizeni kontroly kvality na OKB.

Umisténi centralni laboratore

FNOL, Zdravotnikt 248/7, Olomouc, PSC 779 00, budova I

Kontaktni osoba

Sekretariat OKB, Radka Klaskova

Telefon

585 444 231

E-mail:

biochemie@fnol.cz

Rutinni provoz a pfijem
biologického materialu

7:00 - 15:00

Pohotovostni rezim a prijem
biologického materialu

Pracovni dny 15:00 - 7:00, soboty, nedéle a svatky 24 hod

Nazev pracovisté

Laboratoi* dédi¢nych metabolickych poruch
(dislokované pracovisté)

Blizs${ vymezeni ¢innosti

Specializovana vySettreni v oblasti DMP

Umisténi laboratoie

Détska klinika FNOL (budova Q), Zdravotnika 248/7, Olomouc,
PSC 779 00

Kontaktni osoba

RNDr. Eva Hlidkova

Telefon

585443 230

E-mail:

eva.hlidkova@fnol.cz

Rutinni provoz a ptijem
biologického materialu

Pracovni dny 7:00 - 15:00

Pohotovostni rezim a ptijem
biologického materialu

Pracovni dny 15:00 - 17:30
Sobota 7:00 - 15:00
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1.6.2 Pirehled ambulanci OKB:

Nazev ambulance Metabolicka ambulance
Bliz8i vymezeni ¢innosti Poradna pro urolitidzu a dyslipidémie
Umisténi ambulance FNOL, Zdravotnikti 248/7, Olomouc, PSC 779 00, budova I
Lékar ambulance MUDTr. Lenka Stefani¢kova,
MUDr. Vojtéch Némecek
Sestra ambulance Lenka Ignasova, Eva Ptacovska
Ordinacni hodiny Pondéli 8:00 - 10:00 hod, 12:00 - 14:00 hod

Utery  8:00 - 10:00 hod, 12:00 - 14:00 hod
Stfeda 8:00 - 10:00 hod, 12:00 - 14:00 hod
Ctvrtek 8:00 - 10:00 hod, 12:00 - 14:00 hod
Patek = ----------o-ooeeeee-

Zpusob objednavani (na hodinu ¢&i , .
P ) ( U ambulantni sestry, na hodinu

interval)
Telefon ambulance: Lékari 588 444 214, pro objednani 588 444 249
E-mail ambulance: lenka.stefanickova@fnol.cz

vojtech.nemecek@fnol.cz

1.7 Spektrum a popis sluzeb

Nabidka vys$etieni provadénych na OKB je pro zajemce piistupna v elektronické podobé. Zadatelé v ramci FNOL
naleznou informace na intranetovych strankach FN Olomouc, kam je pristup povolen pouze uvnitf sité FN v zalozce
Pracovisté » Katalog laboratornich vySetieni.

Zadatelé mimo FNOL naleznou informace na oficialnich internetovych strankach FN Olomouc v sekci ,Pro odborniky*
- Menu: ,Laboratorni vySetieni / Katalog laboratornich vysetieni“.

1.7.1 VySetieni provadéna v urgentnim rezimu (statim a vitalni indikace) a mimo rutinni
provoz

OKB ma 2 typy urgentnich vySeti‘eni: STATIM a VITALNI INDIKACE. V ptipadé, Ze se jedna o tento typ vy3etfeni,
zpracovavaji se vzorky prednostné. V elektronické zadance, eventudlné na papirové zadance, je nutno zatrhnout
pozZadovany rezim vySetieni. Informace o pozadavku statim nebo vitalni indikace je uvedena na stitku s biologickym
materidlem. Pracovnici prijmu uUstné informuji o vitalni indikaci pracovniky provoznich useki, na kterych jsou
vySetfeni provadéna. Po provedeni analyzy a laborantské kontrole vysledki je informovana osoba opravnéna
k vydavani nalezi pro zajisténi 1ékarské kontroly a okamzitého exportu vysledkt. V pripadé, Ze nelze vysledky ihned
exportovat, jsou nahlaSeny na oddéleni telefonicky. Vitalni indikaci lze poZadovat pouze pti bezprostiednim ohrozenf
zivotnich funkci pacienta! Zneuziti tohoto oznaceni miiZe zpisobit prodlevu ve vySetieni pacientt, ktefi jsou skutecné
ohrozeni na zZivoté!

Tabulka se seznamem vySetteni, ktera 1ze poZadovat v urgentnim reZimu, je soucasti Prilohy ¢. 2 Laboratorni ptirucky:
LP-01-02 Seznam vySetieni v urgentnim rezimu.

1.7.2 VySetieni provadéna v rutinnim rezimu

Rezim RUTINA predstavuje standardni zplisob zpracovani laboratornich vzorkli bez pozadavku na piednostni
vySetieni. Vzorky jsou analyzovany v rdmci béZného pracovniho provozu laboratote v pofadi dle ¢asu ptijmu a v
souladu s rutinnim provoznim planem laboratore.

Rutinni vzorky, jejichZ vysledky musi byt z provozné-organizacnich divodt vydany v kratSim c¢ase (napf. ambulantni
pacient ¢ekajici na klinické vysetieni), 1ze posilat v rezimu PREDNOSTNE. V tomto reZzimu lze vysetfeni pozadovat
pouze prostifednictvim elektronické Zadanky a vysledky jsou dodany zpravidla do 120 minut.
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1.7.3 Sluzby metabolické ambulance pro poruchy metabolizmu lipidii a pro urolitidzu

Metabolickd ambulance se aktivné podili na sledovani dvou skupin nemocnych. Prvni jsou pacienti s metabolickou
pricinou urolitidzy, druhou skupinou jsou osoby s hyperlipoproteinemii familiarni nebo sekundarni, doprovazejici
jina zavazna onemocnéni.

Ambulance provadi 1écebné preventivni ¢innost. Dale poskytuje soustavnou konzulta¢ni a konzilidrni ¢innost pri
hodnoceni laboratornich vysledkd, nalezu extrémnich hodnot biochemickych vysetieni, vysvétleni interferenci a
indikace navazujicich vySetieni.

1.7.4 Odbérova mistnost

Pti ambulanci je odbérova mistnost, ktera provadi odbéry krve a tipravu sbiranych mo¢i pro metabolickou ambulanci
- soubory vysettfeni LIPID a UROLIT (se zatézi nebo bez zatéze vapnikem), zatézovy oralni glukézovy tolerancni test
(oGTT) pro metabolickou poradnu a lékare, v jejichZ ambulancich neni mozné test provést. Dale provadi odbéry
materialu pro zavodni 1ékare a nékteré ambulantni lékate. Provoz odbérové mistnosti je denné 7:00 - 14:30 mimo
pondéli, kdy se odbéry provadéji od 9:00 - 14:30.

2. ODBER BIOLOGICKEHO MATERIALU

2.1 Vybér odbérového materialu

OKB ma pro kazdou metodu uveden pozZadovany odbérovy materidl. Typ odbérového materialu je Zadatelim
dostupny v KLV.V ramci FNOL je pouzivan uzavieny odbérovy systém Vacuette firmy Greiner. Pro snadnéjsi orientaci
sester je na odbérovém Stitku uvedena barva uzavéru, ktera je vSak platna pouze pro odbérovy systém firmy Greiner
(viz obrazek Odst. 2.3.).

2.2 Hygienicka pravidla pro odbér biologického materialu

V celé Fakultni nemocnici se zasady pro odbér biologického materialu tidi § 6 vyhlasky 440/2000 Sb. ministerstva
zdravotnictvi a oSetfovatelskym postupem Sm-L031-Odbér a vysetieni biologického materialu, ktery je
zpracovan pro potieby FNOL. Hlavni zasady jsou:
e odbéry se provadi pouze na pracovistich a mistech k tomu urcenych
e piiodbéru se pouzivaji pouze jednorazové pomicky a ochranné bezpec¢nostni pomticky
e Dbezprostiredné po odbéru je biologicky material ulozen do k tomu urcenych piepravnich pouzder, nadob
nebo stojanki a transportovan do laboratote

2.3 Identifikace vzorku

Kazdy vzorek biologického materidlu musi byt oznacen identifika¢nim Stitkem, ktery musi obsahovat minimalné:
e jméno a piijmeni pacienta,
o identifika¢ni ¢islo pacienta (rodné cislo, ¢islo pojisténce, nahradni rodné ¢islo)
e nazev oddéleni pozadujiciho vySetreni (fakultativné).

U identifika¢niho S$titku, vygenerovaného v ramci tvorby elektronické Zadanky v NIS MEDEA, obsahuje tento navic
unikatni ¢islo vzorku.

Kazdy vzorek biologického materialu je identifikovan sStitkem. Vzor Stitku z MEDEA na odbérové nadoby pro
biologicky materiadl je uveden v Priloze ¢. 1 celodstavni smérnice Sm-L031 Odbér a vySetfeni biologického
materialu viz obrazek nize.



\%4

FAKULTNI NEMOCNICE
oLomouc

Verze 2

Laboratorni prirucka
Laboratorni prirucka

Kéd dok. :
Vydéni :

LP-01
15.01.2026

Verze: 16
Uéinnost od :

Vytiské : 0
22.01.2026 Datum tisku : 15.01.2026

Prilohy : 2
Strana : 8z 24

Odbér a vysetfeni biologického materialu

(Smémice & Sm-L031, 6. vydani ze dne 25.11. 2022)

Priloha €. 1 Sm-L031-1

Vzor stitku na odbérové nadoby pro biologicky material

Identifikacni udaje
pacienta

Pracovisté odkud je
vzorek odeslan
a kontaktni telefon

Planovany datum
a ¢as odbéru

Dopliikové informace
k Zadance

Informace o urgentnosti Informace o omezenich Cilova
vysalfeni pfi pfepravé PP laboratof
Ciselny kod
5111111113 | STATIM OKB EFANRIY S
Aaatestovaci Pacient 542000
OK-AMB Pocet metod (pro
4325 pfipady volby
an: 15:21 3 velikosti odbérové
? 2 nadoby die poctu
09.08.2018 ;
Pozn:kost.dfen ﬂ Fialova na Jedu PAZREER
Garovy kod Typ odbérové nadoby/teplotni Zkratka biologického
elektronické Zadanky podminky transportu materialu

Vysveétiivky:

@ Vzorek nelze zaslat potrubni podtou

@ Vzorek je nutno odeslat pfi sniZzené rychlosti (volba 7 pfed &islem cilové stanice)

Nema PP Cilova laboratof nema stanici potrubni posty. Vzorek bude odeslan pfes sbémé

2.4 Pozadovani vySetireni

misto pro Provoz dopravy

oznacenych takto v Katalogu laboratornich vySetfenti),
e jméno a prijmeni pacienta
e jednoznacna identifikace pacienta (rodné ¢islo, ¢islo pojisténce, datum narozeni)
e pohlavi - (muz M, Zena F)

PoZadavky o vySetreni z FNOL prichazi pomoci elektronické zadanky. Pouziti papirové zadanky v ramci FNOL se
omezuje na havarijni situace anebo pro zasilani poZadavkd na externi laboratote.
Bez ohledu na typ Zddanky musi tato vZdy obsahovat minimalné tyto tidaje:

e oznaceni urgentniho vySetreni (STATIM, VITAL - urgentné lze pozadovat jen vybrany soubor vysetieni
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e zdravotni pojiStovna

e Kklinicka (hlavni) diagné6za (event. vedlejsi diagnozy)

e identifika¢ni ¢islo 1ékate (ICL), titul, jméno a p¥ijmeni 1ékafe poZadujiciho vy$eteni, u papirovych zadanek i
podpis l1ékare

e identifikace oddéleni (nebo zdravotnického zarizeni) Zadatele

e datum a ¢as odbéru

e pozadovana vySetieni

Za spravné vyplnéni zadanky a identifikaci pacienta na odbéru zodpovida odbérovy pracovnik. Pokud je pouzita
papirova zadanka, iildaje na ni musi byt citelné.

2.4.1 Papirova Zadanka

Papirovou zadanku vyuzivaji externi Zadatelé o vySetieni na OKB, v rdmci FNOL pouze v ptipadé vypadku NIS. OKB
ma vice typl papirovych zadanek. VSechny tyto Zadanky jsou pravidelné minimalné 1 x ro¢né pirezkoumavany. Jejich
aktuadlni verze jsou kdispozici na webovych strdnkdch OKB vsekci ,Uzitecné informace”
(https://biochemie.fnol.cz/zadanky).

2.4.2 Elektronicka zadanka (EZ)

Elektronickou Zadanku pouzivaji pouze zadatelé v ramci Fakultni nemocnice. Pracovnici FNOL jsou proskoleni
Odborem informatiky o zplsobu prace s elektronickou Zadankou. Postup je k dispozici na intranetu FNOL v sekci
navody, postupy IT / NIS Medea / vystaveni EZ na laboratorni vy$eti‘eni. Za aktualizaci obsahové/funkéni ¢asti EZ je
odpovédny spravce IT OKB, ktery provadi zmény v EZ na zakladé poZzadavku supervizora analytické metody, které se
zména tyka, po jejim schvaleni zastupcem vedouciho oddéleni.

2.4.3 Doordinovani vySeti-eni

Zadatel ma moznost doordinovat si z jiZ vy$etieného materialu dodate¢na vysetfeni. Na OKB se jiz vySetfeny material
uchovava 5 dnl (pokud neni uvedeno jinak), coZ je maximalni doba, po kterou Ize doordinovat vy$eti‘eni. Zadatel
vytvori elektronickou zadanku v NIS a vytiStény identifikacni Stitek posle na OKB nalepeny na list papiru. Pokud se
jedna o doordinavku z predchozich dnli, musi také uvést odpovidajici datum odbéru primarniho vzorku. Pracovnik,
ktery doordinavky prijim4, je povinen zkontrolovat mnozstvi materidlu a doordinovat pouze ta vySetfeni, ktera
spliiuji preanalytické podminky. MoZnost doordinovat je soucasti definice metody v KLV.

2.4.4 Samoplatci

Ordinujici 1ékat vyplni vhodnou zadanku s vyznacenim pozadovanych vySetieni a zfetelnym upozornénim, Ze se jedna
o samoplatce. Na Zadance je dilezité uvést, zda mize byt vysledek vySetteni vydan piimo pacientovi.

Kazda dospéla a svépravna osoba miZe u piijmového pultu OKB poziddat o odbér a vySetieni (z Katalogu
laboratornich vysSetfeni FNOL) svého vlastniho biologického materialu. Cenik zdravotnich vykonl a sluzeb
poskytovanych za piimou thradu je k dispozici na webovych strankach FNOL v sekci O fakultni nemocnici - Cenik. Na
pfijmu biologického materidlu vyplni dokumentacni pracovnik formular a provede kalkulaci ceny vySetieni. Vzorky
k vySetieni pro samoplatce jsou prijimany béhem rutinni pracovni doby pouze v pracovni dny.

Kalkulace ceny:
¢ Nutna a neodkladna ZP:

pocet bodii dle ,Seznamu vykonii...“ x 1,08 K¢
e Pro tuzemce a cizince z EU, ESVO, Svycarska a Ukrajiny - planovana ZP:
pocet bodii dle ,Seznamu vykonii...“ x 1,08 K¢
e Pro cizince mimo EU, ESVO, Svycarska a Ukrajiny:
pocet bodii dle ,Seznamu vykonti...“ x 3,00 K¢
(Pozn.: finan¢ni ¢astky jsou urcovany metodickym pokynem FNOL)

Formular podepiSe pacient a vedouci OKB nebo jeho zastupce. Pacient je potom poucen, kdy bude hotov vysledek
vySetieni a odejde zaplatit cenu vySetteni do pokladny reditelstvi FNOL. Po zaplaceni se vyplni ndhradni Zadanka,
jednotlivé pozadavky se vkladaji do prijmového pocitace a provede se odbér biologického materidlu, ktery se

prevezme k dal$imu zpracovani. Autorizovany vysledek vySetieni se odesila pozadujicimu 1ékati elektronickou nebo
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tisténou formou. Jestlize je vysledek urcen do rukou pacienta, je mu predan vysledkovy list v zalepené obalce. Lze
domluvit i zaslani vysledk postou, prip. elektronicky.

2.5 Postup a zasady pri odbérech biologického materialu

2.5.1 Vendzni krev

NejcastéjSim odbérem pro vétSinu vySetifeni je vendzni krev. Postup odbéru je spolecny pro odbér ,srazlivé”
i ,nesrazlivé” krve:

priprava prislusné dokumentace (prevence zamény vzorki)

kontrola identifikace nemocného

priprava vSech pomicek potiebnych pro odbér

ovéreni dodrZeni vSech omezeni pred odbérem dotazem u pacienta

sezndmeni pacienta s postupem odbéru

zajiSténi vhodné polohy pro odbér - vsedé nebo vleze

kontrola identifika¢nich idajti na zkumavkach, bezprostiedné pied odbérem

aplikace turniketu, smi v§ak byt aplikovan maximalné jednu minutu, opakované pouziti je mozné nejdrive az
po dvou minutach

posouzeni kvality Zilniho systému v loketni jamce, naptiklad zejména s ohledem na zhojenou popaleninu,
stavy po ablaci prsu, hematomy, parenteralni terapii (voli se vZdy opacna paze), zavedené kanyly,

malo zretelné Zily lze zvyraznit napriklad masazi paze od zapésti k lokti, kratkymi poklepy ukazovakem na
misto odbéru, aplikaci teplého prostiedku (kolem 40 °C po dobu 5 minut), spusténim paze podél okraje
postele, pri Zilnim odbéru u déti mladsich dvou let Ize pro odbér pouzit pouze povrchové zily napt. na hlavé
vZdy je nutné zabranit poranéni Zily nebo paze zplsobené neo¢ekdvanym pohybem ditéte, pro odbéry u déti
se pouzivaji jednorazové pomtcky pro odbér v détském véku vybavené napt. propojovacimi kanylami
dezinfekce mista vpichu doporu¢enym prostiredkem

po dezinfekci je nutné kizi nechat oschnout, po dezinfekci je dalsi palpace mista odbéru nepftijatelna

odbér materialu

doporucené poradi odbért z jednoho vpichu:

1. zkumavka pro hemokultury,

2. zkumavKky bez prisad,

3. zkumavky pro hemokoagulaci,

4. ostatni zkumavky s prisadami, pokud se pouzivaji zkumavky s riznymi ptisadami, je vhodné nasledujici
poradi: K3-EDTA zkumavky, citratové zkumavky, heparinové zkumavky, oxalatové a fluoridové
zkumavky

pokud se nepodaii odebrat dostatecné mnozstvi krve, zméni se pozice jehly, pouzije se jind vakuovana
zkumavka, uvolni se prili§ zataZeny turniket, opakované sondovani jehlou je nepripustné

nejvhodnéjsi doba pro uvolnéni turniketu je okamzik, kdy se ve zkumavce nebo strikacce objevi krev, véasné
uvolnéni turniketu normalizuje krevni obéh a zabrani krvaceni po odbéru (pacient béhem a po odbéru uvolni
svalové napéti paze),

misto vpichu i s jehlou se zakryje (kryti z buniciny), na kryti se jemné zatla¢i a pomalym tahem se odstrani
jehla ze Zily, dba se, aby nedoslo k poranéni protiznuti zily nebo pacientovy paze

po odbéru se za normalnich okolnosti o¢isti misto odbéru a aplikuje se ndplastové nebo gazové zakryti mista
odbéru

pacientovi se doporuci ponechat misto odbéru zakryté nejméné 15 minut, pfi pokracujicim krvaceni z mista
odbéru se pomoci gazového Ctverce a priméreného tlaku na misto odbéru vycka zastaveni krvaceni, gazovy
Ctverec se pomoci gazového obvazu pevné pripevni k pazi

pfi vyrazném krvaceni se pouZije tlakovy obvaz na misto odbéru a informuje se oSetiujici 1ékar

u nékterych vysetreni je nutné vzorek krve bezprostiedné po odbéru ochladit, tato skute¢nost je uvedena u
prislusného vysetieni v poloZce ,Podminky pro transport”

pacientovi se po odbéru povoli ptijem potravy, pokud tomu nezabrariuji jiné okolnosti, zvla$tni péci je nutno
vénovat naptiklad diabetikiim lé¢enym inzulinem

¢as odbéru krve (datum, hodina a minuta) se zaznamena na papirovou Zadanku, v elektronické Zadance se
generuje ¢as automaticky odeslanim do laboratore.

oznacené zkumavky spole¢né se Zddankou nebo bez v pripadé elektronické zZadanky se ptredaji na sbérné
misto
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2.5.1.1 PIna Krev, nesrazliva krev, plazma

Tento typ odbéru se provadi do nddobek s pridanym antikoagula¢nim ¢inidlem. V tomto pripadé nedochazi k tvorbé
koagula a vysledny material z kterého jsou provadéna vysetreni je plna krev nebo plazma. Ihned po odbéru je potreba
vzorek dobte promichat pomalym otacenim, aby doslo k rovnomérnému smiseni antikoagula¢ni prisady a krve, poté
se vzorek ponecha ve svislé poloze Pii nedostatecném promichani hrozi srazeni krve!!

Pro urdity typ vySetteni je vhodny jiny typ antikoagula¢niho ¢inidla. Tato skute¢nost je uvedena pro kazdé vysetieni
v definici metody v KLV. Nejcastéji pouzivané antikoagulacni prisady: EDTA a jeji draselné soli, heparinat lithny nebo
sodny, citrat sodny.

2.5.1.2 Srazliva Kkrev, sérum

Srazliva krev se ziskava odbérem do nadobek bez prisad nebo se separacnimi gely. Thned po odbéru se nadobka
postavi do svislé polohy a nikdy se nemicha nebo neotaci. Pfi promichani hrozi hemolyza a znehodnoceni vzorku!!!
Odbérové zkumavky VACUETTE®, maji vnitini stény preparovany mikronizovanymi silikdtovymi ¢asticemi, které
aktivuji hemokoagulaéni proces, pokud je obsah zkumavky opatrné promichan. V tomto ptipadé zkumavky opatrné
promichejte a poté ponechejte ve svislé poloze.

2.5.2 Kapilarni krev

2.5.2.1 Kapilarni odbér periferni krve pro stanoveni glukézy
Kapilarnf odbéry pro vysSettreni glykémii v plazmé se provadi do mikrozkumavek Greiner Mini Collect. Oddélenf si tyto
zkumavky objednavaji sama.

2.5.2.2 Kapilarni, arterialni, venozni odbér pro stanoveni krevnich plynii a ionizovaného vapniku ,ASTRUP*
e Provedte punkci
e Odeberte vzorek do kapilary nebo strikacky s protisrazlivou upravou (heparin) - v pripadé kapilary se prvni

kapka neodebira. Vzorek nesmi obsahovat bubliny!!

Dodrzujte poZadované minimalni mnozstvi - u kapilary min 80 pl

Stiikacky ihned po odbéru dobte promichejte krouzivym pohybem

U kapilary nasad'te prvni uzaveér a vlozte pilinu

Uzaviete druhym uzavérem a ihned pomoci magnetu dobi'e promichejte

Vzorky urychlené dopravte do laboratore

2.5.3 Zdroje chyb pri odbéru krve
2.5.3.1 Chyby pri pripravé pacienta
e Pacient nebyl nalacno, pozité tuky zpisobi pritomnost chylomikron v séru nebo v plazmé, zvysi se
koncentrace glukézy;
e V. dobé odbéru nebo tésné pred odbérem dostal pacient infuzi;
e Pacient nevysadil pied odbérem léky;
e  Odbér nebyl proveden rano, béhem dne fada biochemickych a hematologickych hodnot kolisa (odbéry mimo
rano ordinujeme pouze vyjimecné a v naléhavych situacich)
e  Odbér byl proveden po mimoradné fyzické zatéZi (vCetné nocnich smén, po delSim cestovani)
o Pokud pfili§ dzkostlivy pacient dlouho pred odbérem nejedl ani nepil, mohou byt vysledky ovlivnény
dehydrataci.

2.5.3.2 Nespravné pouziti turniketu
e Dlouhodobé stazeni paZe (venostaza)
e (viCeni se zatazenou pazi pred odbérem vede ke zménam pomérl télesnych tekutin v zatazené pazi a
ovliviiuje koncentrace komponent v krvi

2.5.3.3 Chyby vedouci k hemolyze vzorku
Hemolyza vadi vétSiné biochemickych i hematologickych vySetfeni proto, Ze rada latek presla z erytrocytli do séra
nebo plazmy, anebo zbarveni interferuje pii spektrofotometrickych méfenich. Hemolyzu ptisobi:

e pouziti vlhké odbérové soupravy
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znecisténi jehly nebo pokoZKky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku

znecisténi skla, injek¢ni strikacky nebo jehly stopami saponatt

pouziti prilis uzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava

prudké vysttikovani krve ze stiikacky do zkumavky

stékani krve po povrchu kiize a pak teprve do zkumavky

prudké tfepani krve ve zkumavce (k tomu dochazi i pfi neSetrném transportu krve ihned po odbéru)
uskladnéni plné krve v lednici

prodlouZeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratoie

pouZiti nespravné koncentrace protisrazlivého cinidla

2.5.3.4 Chyby pri adjustaci, skladovani, transportu

nevhodné zkumavky nebo kapilary

nespravné protisrazlivé ¢inidlo nebo jeho nespravny pomér k plné krvi

obsah odbérové nadoby s antikoagulantem nebyl spravné promichan

odbérové nadoby na ABR (kapilara, injekénf stfikacka) nebyly radné uzavieny

zkumavky s materidlem nebyly dostatecné oznaceny

zkumavky s materialem byly pottisnény krvi

uplynula dlouha doba mezi odbérem a oddélenim krevniho kolace nebo erytrocytti od séra nebo plazmy (fada
latek vcetné enzymi preSla z krvinek do séra nebo do plazmy, rozpad trombocytli vede k uvolnéni
destickovych komponent

krev byla vystavena teplu nebo mrazu

krev byla vystavena pfimému slune¢nimu svétlu (krev ur¢enou k presnému stanoveni koncentrace bilirubinu
chraiite i pfed normalnim dennim svétlem) svétlem zarivek, protoze svételné paprsky urychluji oxidaci
bilirubinu, ktery pak nelze spravné stanovit)

2.5.4 Odbér moce

0dbér moce miiZe byt proveden riznymi zplsoby. Pro vSechny jsou spole¢né tyto zasady:

Primarni odbérové nadoby musi byt Cisté a musi mit dostatecny objem

Musi mit dostate¢né tésny uzavér, aby béhem transportu a skladovani nedoslo k iiniku moce z nddoby

Pro vétSinu analyz se nepouzivaji stabiliza¢ni prisady

Mo¢ pro chemické a mikroskopické vySetfeni musi byt dodana nejpozdéji do 1 hodiny po odbéru materialu,
pro vysetieni erytrocytd ve fazovém kontrastu musi byt vzorek dodan do 15 minut po odbéru a nesmi byt
transportovan potrubni postou.

Vzorek moce miiZze byt uchovavan pii 4-8 °C v lednici max. po dobu 24 hod.

2.5.4.1 Stiedni proud moce
Nejcastéji pouzivany vzorek moce je stredni proud moce.

Odbeér sti‘edniho proudu moce - Zeny

Umyjte si ruce mydlem a vodou a osuste je. Vezméte naddobku na odbér moce na toaletu. Nedotykejte se vnitiku
nadobky prsty. Sednéte si na toaletu a omyijte si pohlavni organ vcetné dsti mocové trubice tekouci vlaznou vodou
nebo vlhkym papirovym ubrouskem bez pouziti dezinfek¢nich prostredki. Osuste se. Pfi moceni nechejte prvni ¢ast
moce odtéci do misy a teprve stfedni Cast zachytte do nddobky. Zbytek moce vymocte opét do misy. Po vymoceni
osuste vnéjsi povrch nadobky (pokud doslo k jejimu znecisténi), uzaviete viko nebo prelijte mo¢ do zkumavKky.
Nadobku popiste svym jménem a rodnym cislem.
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Umyjte si prosim ruce, Roztahnéte si genitalie.

3 4

4

Omyijte si vnéjsi genitalie. Osuste papirovym
ruénikem smérem odshora.

5 6 i Zbytek
modi
nechte
odtaci do
toalety.

Prvni proud 8
mod&i
nechate
odtéci do
toalety.
Do nadobky zachylle
asi 50 ml modi bez Nadobku s modi
Elferuf.eni_ moceni. uloZte dle pokynu.
edotykejle se vnitfku
nadoblky.

Odbér stiredniho proudu moce - muzi

Umyijte si ruce mydlem a vodou a osuste je. Vezméte nadobku na odbér moce na toaletu. Nedotykejte se vnitrku
nadobky prsty. Prehriite predkozku penisu (je-li tfeba) a omyjte tisti mocové trubice tekouci vlaznou vodou nebo
vlhkym papirovym ubrouskem bez pouziti dezinfek¢nich prostredkd. Osuste se. Pfi moceni nechejte prvni ¢ast moce
odtéci do misy a teprve stredni ¢ast zachytte do nddobky. Zbytek moce vymocte opét do misy. Po vymoceni osuste
vnéjsi povrch nadobky (pokud doslo k jejimu znecisténi), uzaviete viko nebo prelijte mo¢ do zkumavky. Nadobku
popiste svym jménem a rodnym cislem.
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Umyite si prosim ruce. Stahnéte si pfedkoZku.
Omyjte si konec penisu. Osudte papirovym
ruénikem.
5 6 7 Zbytek
i
q nechle
odtéci do
A toalety.
Preni proud B
madi
nechate
odiéci do
toaleaty.
ty S0mil
Do nadobky zachyt'te
asi 50 ml modi bez Nadobku s modi
prerudeni modeni. uloZte dle pokymni.
Medolykejie se vnitfku

nadobky.

2.5.4.2 Vzorek moce po jednorazové katetrizaci
Vzorek je ziskan po jednorazovém zavedeni sterilni cévky do mocového méchyie mocovou trubici. Tento typ odbéru
se da vyuzit u malych déti, které jesté nejsou schopny mikci kontrolovat, k vylouceni infekce mocovych cest.

2.5.4.3 Vzorek moce z permanentniho katetru
Vzorek moce z permanentniho katetru se ziskdva pfi vyméné nebo sterilni punkci katetru. Vzorky nesmi byt
odebirany ze sbérnych sacki napojenych na katetr.

2.5.4.4 Moc¢ ze suprapubické punkce
Vzorek se ziskava sterilni aspiraci moce pres abdominalni sténu z naplnéného mocového méchyte. Riziko vneseni
infekce je pfi tomto vykonu mnohem nizsi nez v ptipadé jednorazové katetrizace.

2.5.4.5 Mo¢ z odbérovych sacku

Tento typ odbéru se vyuziva hlavné u novorozenci a kojencti. Cela oblast genitalii musi byt peclivé omyta vodou.
Nasledné se pripoji sterilni sac¢ek a kontroluje se pritomnost moce v sd¢ku. Odbérovy sacek se ponechava max. 1 hod,
poté vyznamné stoupa riziko kontaminace. Negativni vysledek spolehlivé vylucuje bakterialni infekci mocovych cest.
Hrani¢ni vysledek je nutno verifikovat odbérem moce suprapubickou aspiraci nebo jednorazovou katetrizaci.
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2.5.4.6 Urostomie

Urostomie (popiipadé moc¢ z ndhrad mocového méchyre Casti ilea), se vyuziva po operacich mocového méchyre.
Dospéli i pediatricti pacienti s dilatovanymi uretery maji ¢asto i oboustranné ureterostomie. Chronické infekce a
krvaceni na misté stomie jsou Casté. Stomii je nutné udrzovat v cCistoté. Vzdy vylévejte prvni porci moce ziskané
steriln{ cévkou.

2.5.4.7 Vzorky pro lokalizaci mista IMC

Odbéry moce ze specifickych segmentli mocovych cest mohou vyznamné pomoci pri vytipovani abnormalit
v mocovych cestach, které vyZaduji pozornost 1ékare. V téchto pripadech je nutno vyznacit na Zadance ptivod vzorku
moce (levy, pravy ureter, mocovy méchyt...). Dolni mocové cesty mohou také predmétem vySetrovani (prostata). Pro
diagnostiku chronické bakterialni prostatitidy je doporucen metoda odbéru dle Meares - Stameye. Sbira se prvni a
stfedni proud moce, poté kapky vylouCené prostatickou masazi a konecny objem moce vylouceny po skonceni
prostatické masaze.

2.5.4.8 Sbirana moc¢

Primarni sbérnd nadoba pro sbér moce musi mit objem alespon 2 litry. Musi byt vyrobena z materialu, ktery brani
vlivu pfimého svétla na sbiranou mo¢. Svétlo mize mit vyznamny vliv na fadu klinicky vyznamnych metabolit!! Musi
byt dobf'e uzaviratelnd, aby se zabranilo kontaminaci nebo vyliti obsahu. V nékterych pripadech je nutné ptidat do
nadoby stabilizacni ¢inidlo dle pokynt laboratore. V tomto pripadé pouZivejte nadobu, kterd je vhodna pro pouziti
stabilizatoru. (napf. v pripadé stabilizatoru 10M Kkyselina chlorovodikova pouzivejte vzdy sklenéné nadoby ne
plastové apod.).

Sekundarni nadoba je nadoba, do které se prelivd homogenni vzorek z celého sbéru, a ve kterém se vzorek
transportuje do laboratore. Pred odlitim vzorku z primarni sbérné nadoby dikladné promichejte cely sbér moce!!
Nadobka by méla byt z prihledného materialu, bez rizika potfisnéni nebo vyliti moce. Minimalni objem vzorku
v sekundarni nadobce je 10ml.

Na zadanku uved’te celkové mnozstvi moce s presnosti na 10ml u dospélych a 1ml u malych déti!

2.5.5 Odbér punktatu

Odbér punktatu se provadi dle obecnych pravidel pro odbér biologického materidlu do fadné oznacené plastové
odbérové nadobky bez upravy.

2.5.6 Odbér likvoru

Odbér likvoru se provadi dle obecnych pravidel pro odbér biologického materidlu do fadné oznacené plastové
odbérové nadobky bez upravy.

2.5.7 Odbér stolice - vySetieni zbytkii stravy

e Pro vySetreni staci vzorek stolice velikosti hrachu. Do laboratote se transportuje ve specialni zkumavce
(kontejneru) s lopatickou.

e Odbérovka musi byt fadné oznacena ID Stitkem z NIS

e Pro vySetreni zbytkt ve stolici pacient musi minimalné 3 dny pied odbérem drzet tzv. Schmidtovu stravu.
Strava musi obsahovat Skroby, tuky a maso.

e Vzorek stolice musi byt transportovan do laboratore co nejdiive, uchovavat ho lednici.

2.5.8 Odbér stolice na FOB - KVANTITATIVNE

Odbér se provadi do sbérné zkumavky, ktera obsahuje 2,0 ml extrakéniho roztoku. Sbérna zkumavka skladovana pfti
pokojové teploté je pouZitelna do doby exspirace na obalu. Zkumavky lze vyzvednout pfimo v laboratofi.
e Odbér vzorku stolice se provadi bezprostiredné po defekaci.
Stolice nesmi byt v kontaktu s vodou nebo moc¢i (kontaminace).
Otocenim modrého vicka doleva se zkumavka otevie.
Opakovanym tahem kartacku po povrchu stolice se nabere vzorek mezijeho ryhy, tak aby byly zcela zaplnéné.
Kartacek se zasune zpét do zkumavky a pevné se uzavte.
Zkumavka se nesmi opakované otevrit.
Sbérnou zkumavku opatrete identifikaci pacienta a datem odbéru
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e Zkumavka se uchovava v lednici.

Po odbéru je vzorek stabilni 5 dni pii 20-25 °C, 7 dni pti 4-8 °C.
Neprovadéjte odbér stolice béhem menstruace, pokud pacient krvaci zjevné z konecniku (hemoroidy, fisury apod.)

nebo pokud je stolice kontaminovana moci. Ve vSech téchto piipadech miZe dojit ke znehodnoceni nalezu
kontaminaci.

QuikRead® FOB Sampling Set OSrioN

Patient Instruction/QuikRead® FOB Sampling vial

DIAGNQSTICA

139275-2

2.5.9 Odbér stolice na vySetreni kalprotektinu a pankreatické elastazy

Odbér se provadi do specialni zkumavky CALEX s modrobilym vitkem, ktera obsahuje pufr. Zkumavka skladovana
v lednici je pouzitelni do doby exspirace uvedené na obalu. Zkumavky lze vyzvednout primo v laboratofi.
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Postup odbéru:
1. Drite zkumavku CALEX® ve svislé poloze a odstranite bily A T
uzavér sodbérovou tyfinkou soucasné otofenim a tahem 0
smérem vzhlru (Obrazek A). /ﬁ '

Upozornéni: Neodstranujte modry uzavér na dné zkumavky!

2. Zasunte odbérovou tyCinku s dréazkami do vzorku stolice a

8
otocte ji tak, aby byly drédzky pokryté stolici. Opakujte =
postup na 3-5 dalSich mistech stejného vzorku (Obrazek B). 3 _(m :5’,
~\a\ @ GYY/
1)\ / s
Poznamka: Nadbytek stolice je odstranén po zavedeni |
odbérové tyéinky do téla zkumavky. -
¢
3. Uzavér sodbérovou tyCinkou zasunte zpét do zkumavky '
CALEX® a zaviete zatlatenim na wrchni stranu uzavéru, ;,1

dokud neuslySite 2 cvaknuti. Mezi uzavérem a télem
zkumavky nesmi zlstat mezera (Obrézek C).

4. Odebrany vzorek predejte do 3 dnd lékafi. Po tuto dobu je
mozné vzorek uchovavat pri pokojove teploté.

2.5.10 Krevni skvrna
Krevni skvrna se odebira pro vySetieni novorozeneckého screeningu v Laboratoti dédi¢nych metabolickych poruch.

Postup:

 Potfebné vybaveni: Sterilni lanceta s hrotem cca 2,0 mm, sterilni
alkoholovy preparat, sterilni gazové tampdny, jemna latka (zinka),
formular s filtracnim papirkem, rukavice.

e Vyplitte VSECHNY informace. Nekontaminujte krouzky na
filtra¢nim papirku Zadnymi latkami nebo dotekem pied ani po
odbéru krve. Ponechte si ,kopii pro odesilatele”.

e VySrafovana oblast ()Znézorﬁuje bezpecnou

oblast pro misto odbéru.
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 Nahrejte misto odbéru pomocijemné latky navlhcené v teplé vodé
(do 41°C) po dobu tf{ az péti minut.

¢ Ocistéte misto odbéru pomoci dezinfek¢niho prostiedku. Poté
DOSUCHA otftete sterilnim gazovym tamponem.

e Napichnéte patu. Otfete prvni kapku krve sterilnim tamponem.
Pockejte, nez se vytvori dalsi VELKA kapka krve.

« Zlehka prilozte filtraéni papirek k VELKE kapce krve. Nechte krev
prosaknout papirek a zcela vyplnit piedti§tény krouzek JEDINYM
priloZzenim k VELKE kapce krve. (Pro zvy$eni toku krve miiZete
VELMI JEMNE pieru$ované stlatovat oblast kolem mista vpichu.)
Krev aplikujte pouze na jednu stranu filtracniho papirku.

« Vypliite ostatni krouzky stejnym zpisobem, jaky je popsan v bodé
7 dal$imi kapkami krve. Pfestane-li tok krve, opakujte kroky 5 az 7.
Péce o misto kozniho vpichu musi byt v souladu s postupy vasi
instituce.

¢ Nechte krevni vzorky usu$it na suchém, cistém, rovném a
nesavém povrchu po dobu minimalné ¢ty hodin.

¢ Odeslete vyplnény formular do laboratoie pro novorozenecky
screening nejpozdéji do 24 hodin od odbéru.

PrelozZeno a publikovdno s laskavym svolenim New York State Department of Health

Potfebné vybavent: Sterilni lanceta s hrotem cca 2,0 mm, sterilni alkoholovy preparat, sterilni gazové tampdny, jemna
latka (Zinka), formular s filtracnim papirkem, rukavice.

Vypliite VSECHNY informace. Nekontaminujte krouzky na filtraénim papirku zadnymi latkami nebo dotekem pted ani
po odbéru krve. Ponechte si ,kopii pro odesilatele”.

3. TRANSPORT BIOLOGICKEHO MATERIALU DO LABORATORE

V ramci FNOL je pro transport vzorktl do laboratoie vyuZivana potrubni posta. Pro takova vySetfeni z nabidky OKB,
u kterych by nebylo mozné prakticky splnit poZzadavky preanalytické faze je vyuzivano sluzeb Pochtizkové sluzby TO
nebo ji zajistuji sanitati vybranych oddéleni (ARO, OUP). VSichni pracovnici FNOL, ktefi se podileji na odbéru a
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zajisténi transportu biologického materialu, se Fidi celotistavnim dokumentem Sm-L-030 Transport vzorki
biologického materialu. Soucasti smérnice je i postup pri monitorovani teplot béhem transportu. Pozadavky na
transport jsou uvedeny i v definici jednotlivych metod v Katalogu laboratornich vySetfeni FNOL.

Transport primarnich vzorka z ambulanci a lizkovych oddéleni FNOL

Transport primarnich vzorkil z téchto pracovist je zajiStovan pievazné prostirednictvim potrubni posty, vyjimkou
jsou vzorky, které nelze potrubni postou zasilat. Odebrany biologicky material se vklada do transportnich sacki a je
opatren Stitkem. Veskeré nesrovnalosti tykajici se odebraného materidlu nebo dokumentace fesi pracovnik na pfijmu
laboratore OKB telefonicky ihned se zdravotnickym personalem pfislusSného oddéleni.

Transport primarnich vzorki do laboratoie z externich pracovist

Externi pracovi$té si zajistuji dopravu vzorki do laboratoie sama. Nesou veskerou zodpovédnost za splnéni zasad
preanalytické faze béhem odbéru, skladovani a transportu az do piedani vzorku laboratori. Svoz biologického
materidlu z ambulantnich pracovist 1ékart je nutno provadét tak, aby byly dodrZeny veSkeré pozZadavky na
preanalytickou fazi (teplota, ¢as, odbérova nddobka). Pokud nelze dodrzet ¢asovy limit od odbéru vzorku do jeho
zpracovani v laboratofri z hlediska stability poZzadovaného analytu, musi si zasilajici pracovisté zabezpecit zpracovani
vzorku v misté odbéru (centrifugace, zamraZzent).

OKB prijima a zajistuje transport veskerého biologického materidlu do externich laboratoti ze vSech klinickych
pracovist a oddéleni FNOL. Na Useku pfijmu BM tyto ¢innosti provad{ urceny, radné zaSkoleny pracovnik. Pfijem
tohoto materialu a jeho evidence je popsana ve smérnici SM-009 Postupy nasledujici po vySetieni.

4. NEPRIJETI MATERIALU A ODMITNUTI VYSETRENI

OKB ma zpracovany kritéria pro nepfijeti materialu a odmitnuti vySetfeni. Laboratoi nepfijme material za téchto
podminek:

e Vzorek / Zadanka je potfisnény nebo jinak kontaminovany

e Vzorekje bez ID pacienta

e Nesouhlasi ID pacienta na vzorku a na Zzadance

e Vzorek bez zadanky, u kterého nelze identifikovat Zadatele

O neprijeti vzorku je Zadatel informovan vzdy, pokud je to mozné. O odmitnuti laboratornich vySetieni provede
laborantka na pfijmu BM zadznam do OpenLIMS, vysledky s uvedenou informaci jsou nasledné exportovany do NIS
MEDEA v pripadé elektronickych Zadanek, ev. vytistény na vysledkovém listu a odeslany poStou pro extramuralni
Zadatele.

5. SKLADOVANI A LIKVIDACE POUZITEHO ODBEROVEHO
MATERIALU A VZORKU

Vzorky jsou po vySetieni skladovany na OKB po dobu 5 dnii, pro mozné opakovani vysetfeni nebo doordinovani
pozadavki. Vzorky likvoru jsou po analyze uchovavany po dobu 1 mésice pri -20°C. Vzorky jsou uloZeny v k tomu
urcenych lednicich. Vzorky krevnich skvrn jsou po analyze uchovavany z legislativnich diivodl 5 let pfi pokojové
teploté, uzamcené v uréenych prostorach. Po uplynuti doby skladovani jsou vzorky zlikvidovany sanitaii OKB. Pri
likvidaci biologického materidlu se pracovnici fidi dokumentem nadrizené organizace Sm-K001 Nakladani s
odpady.

Veskery material pouzity pii odbéru je jednorazovy a je ihned po pouziti zlikvidovan. Material se shromazd'uje ve
specidlnich kontejnerech, které jsou oznaceny v souladu s platnou legislativou. Mimo to p¥i likvidaci a nakladani s
pouZitym odbérovym materidlem se pracovnici ridi zdkonem ¢.185/2001 Sb. O odpadech, ve znéni pozdéjsSich
piredpist, ktery dopliiuje a upravuje vyhlaska MZP 381/2001 Sb., kterou se vydava katalog odpadii a stanovi dalsi
seznamy odpadi, dale Vyhlaska 383/1998 Sb. O podrobnostech nakladani s odpady a Metodicky pokyn MZ CR
¢.5/2001 Nakladani s odpadem ze zdravotnickych zatizeni.

Likvidaci radioaktivnich reagencii a vzorkd, zpracovavanych v Laboratofi radioizotopovych metod, se provadi
v souladu s provadéci dokumentaci izotopové laboratoie (viz Sm-L016 Program zajisténi radia¢ni ochrany a
systému fizeni procesu souvisejicich s vyuzivanim zdrojia ionizujiciho zareni ve FNOL) platnou a schvalenou
Statnim dradem pro jadernou bezpecnost. Za dodrzovani radiacné-hygienickych predpisd je odpovédny pracovnik
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primo ridici ¢innost v laboratori, tedy vysokoskolsky pracovnik stanoveny vedenim OKB. Za kontrolu dodrzovani
téchto pozadavki je odpovédna osoba ustanovena Oddélenim lékarské fyziky a radiac¢ni ochrany FNOL.

6. UVADENI VYSLEDKU

6.1 Typy vysledkovych zprav

Vysledkova zprava v jakékoli formé musi splitovat pozadavky normy CSN EN ISO 15 189. OKB poskytuje vysledkové
zpravy v tisténé nebo elektronické forme.

Tisténé vysledkové zpravy:

Tyto vysledkové zpravy jsou ve vétsiné piipadi zasilany externim Zadatelim mimo FNOL, nebo Zadatelim FNOL ktef{
nevyuzivaji sluzeb elektronické zZadanky. Vysledky jsou predavany bud v zalepenych obalkach pracovnikiim
svozovych sluzeb jednotlivych externich Zadatel nebo postou prostrednictvim podatelny FNOL.

Elektronicky pfenos dat:
Pracovnici OKB provadéji export vysledkovych zprav z LIS (OpenLIMS) do NIS (MEDEA). Pfenos probiha dle datového
standardu MZ CR. Za ochranu dat zodpovida dodavatel softwarového fe$eni firma STAPRO.

6.2 Telefonické hlaseni vysledkii

V ramci ochrany dat pacientti OKB neprovadi telefonické hlaseni vysledk. Vyjimku tvori hlaseni kritickych vysledkd.
[ vtéchto pripadech si pracovnik laboratore musi byt jisty, Ze predava vysledky opravnéné osobé. Pracovnik
laboratore je povinen pozadat osobu, které jsou vysledky hlaseny, aby vysledky zopakovala. Identifikace osoby, které
jsou vysledky nahlaSeny, je zaznamenana do OpenLIMS. V piipadé, ze se jednd o pozadavek ze strany externiho
Zadatele, je pro dliikaz opravnénosti osoby pouZzito predem dohodnuté heslo.

6.3 Vydavani vysledkti pacientiim a samoplatcim

Original vysledkové zpravy (denni nélez) je vZdy urcen pouze Zadateli o vySetieni. Pacient ma narok na kopii svého
vysledkového listu. Samoplatce je poZadovan za Zadatele a je mu vydan original vysledkového listu. Vysledkova zprava
muze byt pacientovi nebo samoplatci predana pouze po jednozna¢ném ovéreni totoZnosti.

Postup pfi ovéreni totoznosti:
e Pacient osobné - prokaze se obc¢anskym priikazem nebo pasem
e Zakonny zastupce nezletilé osoby - prokaze nezletilou osobu zapisem ve svém obcanském priikazu nebo
rodnym listem nezletilé osoby.
e Povérena cizi osoba - v tomto piipadé je nutna uiredné ovéiena plna moc pacienta s uvedenim rodného c¢isla
pacienta a ¢isla obc¢anského priikazu nebo pasu povérené osoby.

6.4 Opravy vysledkovych zprav

Opravy vysledkovych zprav se mohou tykat bud’ opravy identifikace pacienta, jeho diagnézy nebo pojistovny nebo
opravy vysledkd.

V ptipadé opravy identifikace (zména rodného Cisla, jména, pojistovny atd.), je o této skuteCnosti upozornéni
dokumentacni pracovnik na OKB, ktery ma pristup do databaze pacient a miiZe tyto opravy provést.

OKB ma zpracovan postup pii opravé jiz vydaného vysledku véetné vyplnéni dokumentace. Zadatel je o této situaci
vZdy informovan a po opravé vysledku je mu zaslan novy vysledkovy list s jasné vyznaCenym opravenym vysledkem.

V pripadé, Ze laborator zjisti vyskyt udalosti, ktera by mohla vést k poskozeni pacienta, poskytne pacientovi /Zadateli
pristup k zdznamim a opatfenim ke zmirnéni téchto poskozeni.

6.5 Hlaseni kritickych vysledkii
Kriticky vysledek je vysledek, jehoZ patologickd hodnota mliZe znamenat primé ohroZeni Zivota pro pacienta a je
nezbytné predat tuto informaci vc€as oSetfujicimu lékari. Pracovnik laboratore, ktery jako prvni zjisti kriticky
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vysledek, ma povinnost telefonicky upozornit Zadatele. Pfednost ma vcasnost hlaSeni potencialné ohrozujiciho
vysledku pred opakovanim méreni. HlaSeni nepodléhaji kritické vysledky urey zadatelim HDS I, HDS Il a 39 D.

Zvlastni skupina metod je na useku LDMP. VSechny metody vySetfované pro pediatrické pacienty jsou v ptipadé
pozitivity povazovany za potencialné kritické. O jejich hlaseni rozhoduje vedouci useku.

Postup:
e Pracovnik laboratore telefonicky ziretelné nahlasi nazev vySetfeni a hodnotu s poznamkou, Ze se jedna o
kriticky vysledek
e Pracovnik provadéjici hlaseni kritického vysledku je povinen nechat si zopakovat nazev vySetieni a hodnotu
e O tomto hlaseni pak provede zaznam do OpenLIMS, v¢. informace, kterému pracovnikovi oddéleni Zadatele
byl vysledek nahlaSen
e Navysledkovém listu je kriticky vysledek automaticky oznacen priznakem EV (extrémni vysledek)

Seznam kritickych vysledkd provadénych vysetieni je soucasti Prilohy ¢. 1 Laboratorni piirucky: LP-01-01 Kritické
vysledKy.

6.6 Klinické konzultace

Laboratorni interpretaci vysledkt vySetreni definovanou jako vyhodnoceni laboratorniho nalezu nebo jeho ¢asti nad
ramec pouzivanych hodnoticich mezi, provadéji pouze pracovnici opravnéni k uvoliiovani vysledki. V pracovni dobé
od 7:00-15:00 hod. poskytuji klinické konzultace pracovnici 1ékai'ského iseku OKB na telefonnich ¢islech:

e MUDr. Lenka Stefanickovda 588444247
e MUDr. Vojtéch Némecek 588444239

0 konzultaci lze poZadat na vSech provoznich tUsecich OKB. Dopliiujici Informace k jednotlivgym metodam OKB,
uvedenych v Katalogu laboratornich vySettreni, provadi supervizor metody: Kontaktni informace jsou pro kazdou
metodu uvedeny v Katalogu LV v bloku ,Kontaktni informace o vySetieni:“.

Klinickou interpretaci laboratornich vysledkii provadéji l1ékari-zadatelé o vySetfeni BM, ktefi jsou soucasné
odpovédni za veskera dale indikovana klinickd vysSetieni. V piipadé useku laboratore dédi¢nych metabolickych
poruch je mozZno pozadovat klinickou interpretaci a konzultaci, které provadéji kvalifikovani pracovnici.

Sluzby zahrnujici ¢innost jednotlivych usekd OKB, vcetné odpovidajici interpretace a poradenskych sluzeb, jsou
navrzeny tak, aby spliiovaly potreby klinickych pracovniki odpovédnych za péci o pacienty. Podnéty a navrhy
zadatell k ¢innosti OKB zjistuje OKB priibéznymi dotazniky a anketami a snazi se je aktualné resit.

6.7 StiZnosti a neshody

Stiznosti se rozumi kazda informace o nespokojenosti pacientt, klinickych pracovnikii nebo ostatnich, s kvalitou,
objemem nebo vcasnosti poskytovanych sluzeb, se zplisobem komunikace nebo s jinymi skutecnostmi, u niz je
vyzadovana odpovéd. (Typicky nevhodné chovani, odmitnuti sluzeb atd.). StiZnosti se adresuji na sekretariat OKB
nebo je zaznamendvaji pracovnici OKB do prislusného rizeného formulare. Nasledné jsou postoupeny k reSeni
zodpovédné osobé. Pacienti mohou podavat stiZnosti nebo podnéty prostiednictvim Ombudsmana FNOL. Kontakty
jsou uvedeny na fnol.cz/ombudsman.

Pripominkou se rozumi pasivné ziskana informace o nespokojenosti pacientd, klinickych pracovnikli nebo ostatnich,
s kvalitou, objemem nebo vcasnosti poskytovanych sluzeb, se zpisobem komunikace nebo s jinymi skutecnostmi,
ktera jsou podany ustné nebo u které neni vyzadovana odpovéd (Typicky nedodani vysledki nebo jejich
nekompletnost ¢i zpozdéni). PripominKky se fesi na pravidelnych poradach OKB.

V ptipadé, Ze dojde k udalosti, ktera vedla nebo mohla vést k poSkozeni pacienta, postupuje laborator v souladu se
smérnici Sm-G010 Nezadouci udalosti.

6.8 Nejistoty méreni
V ramci verifikace metod byla stanovena rozsifena kombinovana nejistota méfeni u jednotlivych analytt. Informace
o nejistotach jsou v laboratori dostupné na vyZzadani u manazera kvality.
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6.9 Doba odezvy - TAT

OKB ma zpracovanu dobu odezvy pro vSechny vysetreni ve vSech vySetiovacich rezimech. Tyto doby jsou uvedeny
v Katalogu laboratornich vysSetreni v definici metody. Doba odezvy byla stanovena na zakladé doporuceni odbornych
spolecnosti, dle moznosti laboratofe a po dohodé s 1ékarskym tsekem laboratore.

Doba odezvy (TAT - turn around time) je definovan jako doba od ptijeti materidlu do laboratoie do vydani vysledku.
Tato doba se vztahuje na standardni analyzu (bez opakovani, fedéni apod.). Cas pifjmu do laboratoie se zapisuje do
OpenLIMS a je soucasti vysledkové zpravy.

6.10 Ochrana osobnich adajt

Laboratot naklada s osobnimi udaji pacientl v souladu s pozadavky narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajt a o volném
pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR). Tyto informace slouzi laboratofi pouze pro ucely
zajisténi adekvatni zdravotni péce, interpretace vysledki a pro potreby laboratofie.

Spravce osobnich udaji:
Fakultni nemocnice Olomouc
Zdravotnikid 248/7

779 00 Olomouc

Telefon: +420 588 441 111
email: info@fnol.cz

Povérenec pro ochranu osobnich udaji:
jméno: Bc. Roman Kejr
email: roman.kejr@fnol.cz (GDPR@fnol.cz)

7. VYSETROVANI VZORKU NA OKB PRO KLINICKE STUDIE A GRANTY

Aktivita OKB je zamérena rovnéz na analyzy, poZzadované v ramci riznych granti a klinickych studii. Organiza¢né jsou
tyto ¢innosti zaméreny na oblasti:

e pozadovani rutinnich a specialnich stanoveni

e 7adosti o referenc¢ni intervaly pro vybrana stanoveni

e 7adosti o kopie osvédcenti a certifikati OKB

OKB provadi veskera deklarovana rutinni a specialni stanoveni také pro vyzkumné projekty pro riizné zadavatele
od akademickych subjektli az po firemni aplika¢ni sféru. Pro vyzkumné ucely provadi OKB piipadné i dalsi analyzy,
umoziuje-li to pristrojové vybaveni a kapacitni moZnosti laboratofi.

Pozadavky a podminky pro stanoveni je tfeba piedem projednat s finan¢ni referentkou nebo vedoucim oddéleni a
s vedoucim useku, na kterém se poZadované analyzy provadéji (budou provadét). Hlavni zkouSejici nebo ptisluSny
pracovnik z oddéleni védy a vyzkumu FNOL musi na OKB dodat veskeré konkrétni podklady ke studii jeSté pred
zahajenim.

Kalkula¢ni list
VSechny vyzkumné projekty a klinické studie zpracovavané na OKB jsou evidovany finan¢ni referentkou. V
kalkula¢nim listu klinické studie jsou uvedeny dohodnuté podminky, nezbytné pro bezchybny pribéh zpracovani
dodaného materialu, zejména druh vySetfovani a cena. K poZadovanému vysetiovani vzorkil je nutno od zadavatele
priloZzit presny manuadl, jak se vzorky zachazet. Manual by mél obsahovat:

e nazev ukolu,

e druh a zplisob provedeni analyz

e preanalytické pozadavky na vySetieni

e podminky pro transport vzorkl

e pozadavek na archivaci vzorka (Cas, teplota ev. jiné pozadavky na archivaci)

e pracovni postup pro zpracovani vzorkl

Usek ptijmu biologického materialu OKB musi byt pfed zapocetim dodavani vzorki detailné informovan o charakteru
vzorkd, jejich poctu, dobé a zplsobu dodani, dale o preanalytickych a analytickych podminkach.
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Cena za stanoveni

Je zpravidla dana aktualnim bodovym hodnocenim dané analyzy (je-li k dispozici), druhem vyzkumného ukolu a
aktualni cenou bodu. Dale se individualné G¢tuje i odména laborantce ¢&i VS pracovnikovi za vykonanou praci. Pokud
se vzorek nevySetiuje a pouze se zpracovava a uchovava (centrifugace, alikvotace, zamrazeni), uctuje se ¢astka 226,-
K¢ / vzorek. Zpisob uhrady je individualné domlouvan s reSitelem (jednatelem) daného vyzkumného ukolu -
kontaktni osoba je finan¢ni referentka OKB.

Zadost o referenéni intervaly pro vybrana stanoveni

Zadost o vydani referenc¢nich intervald laboratornich stanoveni potiebnych pti Fe$eni klinickych studii a jinych
vyzkumnych ukold je zasilana na pozadani finan¢ni referentkou, pfipadné sekretarkou oddéleni. Referenc¢ni intervaly
u pozadovanych laboratornich vySetieni jsou vydavany ve formé jednotné zpracované tabulky nebo zapisem do
originalnich formulart, pripojenych k zadosti, a to v Ceské nebo anglické verzi (dle pozadavkli zadavatele) a
podepsané vedoucim oddéleni. Referen¢ni meze jsou zasilany az na zakladé schvaleni, Ze OKB bude na studii
participovat.

Osvédceni a certifikaty OKB

VSechna pracovisté OKB jsou zapojena do systémut mezilaboratorniho porovnavani a externiho hodnoceni kvality. Na
zakladé ucasti a podle vysledki laboratornich vySetreni ziskava OKB od organizatord program?ti zkouseni zptsobilosti
Osvédceni o Ucasti a/nebo Certifikaty. O kopie téchto dokumenti poZzadovanych do dokumentaci klinickych studii
nebo jinych vyzkumnych projekti l1ze zazadat u finan¢ni referentky OKB nebo na sekretariatu OKB.

Poskytnuti certifikatl pro grant nebo klinickou studii je tictovano pausalni ¢astkou 5 000,- K¢/studii/rok.

Osvédceni o ucasti

Obsahuje vycet vSech zkousek, které pracovisté v ramci daného kontrolnfho cyklu provedlo a jejichz vysledky byly
zapsany do vysledkového listu a predany k vyhodnoceni. Pracovisté je na Osvédceni o ucasti identifikovano svym
nazvem, adresou, IC a jménem odpovédného pracovnika. Tento dokument je uréen k predloZeni predevsim
zdravotnim pojistovnam.

Certifikaty

Pro nékteré vybrané kontrolni cykly a zkousky ziskava laboratoi certifikat, ve kterém je uveden seznam spravné
stanovenych laboratornich vySetieni. Certifikat je doklad, Ze pracovisté v daném cyklu stanovilo prislusné analyty
spravné. Jedna se bud’ o certifikat navaznosti (je-1i cilova hodnota pro dany analyt navazana na hodnotu referen¢niho
materidlu nebo referencni metodu) nebo o certifikat srovnatelnosti (v pripadé konsensualné urcenych cilovych
hodnot).

Pracovisté je na certifikatu identifikovdno svym nazvem, adresou, IC a jménem odpovédného pracovnika. Certifikat
se vydava pouze pro spravné vysledky a laboratoiim slouzi p¥i dokladani kvality jejich prace.

8. VYSETRENI U PACIENTA (POINT-OF-CARE)

PouZivani zatrizeni provozovanych v reZimu “point-of-care-testing” (POCT, bed-side, off-site, near patient testing) na
klinickych pracovistich FNOL pod supervizi OKB se Fidi postupy uvedenymi v CSN EN IS015189 ed. 3:2023. Provoz
POCT zarizeni je popsan v Sm-L037 Porizovani a provozovani POC techniky a laboratornich testtii ve FNOL.

9, ZASILANI VZORKU DO SMLUVNICH LABORATORI

OKB zajistuje transport vzorkt do smluvnich laboratoi{ pro v§echna klinicka pracovisté FNOL. Vzorky jsou ptijimany
béhem pracovni doby od 7:00 do 14:00.

Veskeré potrebné informace o dostupnych externich vysetienich, odbéru vzorkil a Casech jejich odvozu, spolecné
s odkazy na staZeni aktualnich Zddanek externich laboratoii jsou uvedeny v Katalogu laboratornich vysetieni (KLV).
V ptipadé potreby zavedeni nového extramuralniho vySetfeni do KLV je nutné vyplnit elektronicky formular
~Pozadavek na nové extramuralni vySetieni“, dostupny v intranetové verzi KLV.

10. KOMUNIKACE S LABORATORI

Globalni zpravy:



(’ Laboratorni prirucka

Laboratorni pfrirucka

BAL'élfV\Lg\L'JTCNEMOCNKE Kéd dok. : LP-01 Verze: 16 Vytisk & : 0 Prilohy : 2
Vydani: 15.01.2026 Uéinnostod: 22.01.2026 Datum tisku: 15.01.2026 Strana : 24z 24

Pri jakémkoliv nahlém problému (nefunk¢ni analyzator, porucha..) zasila OKB vSem Kklinikdm sdéleni
prostifednictvim globalni zpravy, ktera se zobrazi na vSech pocitacich ptipojenych do sité FNOL.

Informatory a sdéleni:

Zmény nebo novinky v portfoliu vySetfovacich metod se sdéluji prostiednictvim Informatori OKB nebo Sdéleni OKB.
Jsou zasilany e-mailem na webmaster@fnol.cz, ktery je rozesle na podatelny klinickych pracovist a zvefejni na
internetu. Soucasné je zadan pozadavek na zvetejnéni na webovych strankach OKB.

Anketni listky, dotazniky spokojenosti:

Pro Zadatele zarizuje distribuci a nasledné zpracovava tyto dotazniky odbor kvality povéreny reditelstvim FNOL, tato
zalezitost neni v rezii OKB. Pro externi Zadatele vySetfeni jsou zasilany jednou ro¢né dotazniky spokojenosti se
sluzbami OKB. Dotaznik vyhodnocuje MK a prezentuje vedeni OKB.

StiZnosti:

VSichni uzivatelé sluzeb laboratoi'e mohou podavat stiznosti na ¢innost OKB. Stiznosti se rozumi kazda informace o
nespokojenosti pacientd, klinickych pracovnikli nebo ostatnich zaméstnancd, s kvalitou, objemem nebo v€asnosti
poskytovanych sluzeb, se zptisobem komunikace nebo s jinymi skutecnostmi, u niz je vyzadovana odpoveéd. Stiznosti
lze podavat pisemné na sekretariat OKB nebo telefonicky c¢i tistné.

11. SEZNAM VYSETRENI PROVADENYCH NA OKB

Aktualni seznam vSech vySetieni provadénych na OKB je uveden v Katalogu laboratornich vysetreni (KLV). Katalog
obsahuje veskeré informace k laboratornim vysetfenim v souladu s pozadavky normy ISO 15189 a je dostupny:

e Extramuralni Zadatelé (http://laboratore.fnol.cz)

e Intramurdlni zadatelé (http://katalog.fnol.loc)
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