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Obecna informace o zpracovani osobnich udaja pri poskytovani zdravotnich sluzeb ve Fakultni
nemocnici Olomouc

poskytnuta na zakladé ¢l. 13, pfip. ¢l. 14 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) — dale také jen ,GDPR".

Tato informace Vam slouzi k zajisténi plné a transparentni informovanosti o zpracovani VasSich osobnich udaja
(zejména téch citlivych — tzv. zvlastni kategorie osobnich udajd, jako napf. udaju o zdravotnim stavu, genetickych
udaju apod.) ve Fakultni nemocnici Olomouc (dale jen ,FNOL"). Cilem tohoto sdéleni je poskytnout Vam informace
o tom, jaké osobni udaje FNOL shromazduje a dale zpracovava, k jakym uc¢elim je vyuziva a kde muzete ziskat
informace o VaSich osobnich udajich, které FNOL zpracovava.

Fakultni nemocnice Olomouc

IC: 00098892

adresa: Zdravotnik 248/7, 779 00 Olomouc
telefon: +420 588 441 111

e-mail: info@fnol.cz

datova schranka: xadkrm2

web: www.fnol.cz

Kontakt na spravce
osobnich udaju

jméno: Bc. Roman Kejf
. telefon: +420 588 446 538 (mobil: +420 724 395 531)
Kontakt na povérence pro .
L e-mail: GDPR@fnol.cz
ochranu osobnich udaju Y - P o , o " . .
(pfipadné dotazy, naméty a pfipominky mizete u néj uplatnit kdykoli
(DPO) e o . N ¢ .
prostfednictvim e-mailové adresy, telefonicky nebo osobné po predchozi
domluvé v pracovni dny)

Pokud budete mit jakékoli vyhrady ke zpracovani osobnich tdaji ve FNOL,
muzete se kdykoli obratit na povéfence pro ochranu osobnich udaji — DPO
FNOL: GDPR@fnol.cz — a mlzete pfipadné podat stiznost i na pfislusny
dozorovy Ufad, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich tdajt

adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

telefon: +420 234 665 111

e-mail: posta@uoou.gov.cz

datova schranka: gkbaa2n

web: uoou.gov.cz

Kde muzete podat stiznost
na zpracovani osobnich
udaja?

PFi poskytovani zdravotnich sluzeb Vam jako pacientovi v nasi nemocnici jsou na strané FNOL zpracovavany VaSe
osobni udaje, kdy zékon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, v platném znéni, nam pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb uklada povinnost vést zdravotnickou dokumentaci a zpracovavat v ni osobni Udaje pacientu a dalSich osob
ve stanoveném rozsahu. Z tohoto dlivodu po Vas za i€elem vedeni zdravotnické dokumentace a plnéni dalSich
souvisejicich povinnosti FNOL jako poskytovatele zdravotnich sluzeb pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
nepozadujeme souhlas se zpracovanim VaSich osobnich udaji (ten si pfipadné vyzadujeme jen k presné
vymezenym Uucelim zpravidla v ramci samostatného dokumentu a souhlas neni nijak vazan na poskytovani
zdravotnich sluZzeb) a zarover jsme zpravidla nuceni pfipadné odmitnout Vasi Zadost o pfed€asny vymaz Vasich
osobnich udajii z databazi FNOL, nez uplyne doba jejich uchovani stanovena pravnimi pfedpisy, pokud jsme Vam
néjaké zdravotni sluzby jiz poskytli a zaznamenali je v ramci zdravotnické dokumentace. Jsou-li VaSe osobni udaje
kromé tohoto ucelu zpracovavany i k jinym ucelim, nez je uvedeno v tomto dokumentu, byli jste / jste / budete
informovani o provadéném zpracovani osobnich udajd k téchto jinym ucelim v ramci samostatného dokumentu.

Zpracovani osobnich Udaji za vySe definovanym Ucelem je nezbytné pro plnéni vSech pravnich povinnosti
FNOL jako spravce ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. c) a ¢l. 9 odst. 2 pism. h) a i) GDPR, stanovenych zejména
1. zdkonem €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich
sluzbach),
2. zakonem &. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach,
3. zakonem ¢&. 378/2007 Sb., o léCivech a o zménach nékterych souvisejicich zakonu (zakon o 1é¢ivech),
4. zakonem ¢&. 375/2022 Sh., o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in
vitro,
5. zakonem €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond,
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zakonem €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pfed Skodlivymi u¢inky navykovych latek,

zakonem €. 167/1998 Sb., o navykovych latkach a o zméné nékterych dalSich zakond,

zakonem €. 66/1986 Sb., o umélém preruseni t€hotenstvi,

zakonem €. 285/2002 Sb., o darovani, odbérech a transplantacich tkani a organt a o zméné nékterych

zakonu (transplantaéni zakon),

10. zakonem €. 296/2008 Sb., o zajisténi jakosti a bezpelnosti lidskych tkani a bunék uréenych k pouziti u
¢lovéka a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o lidskych tkanich a burikach),

11. zakonem &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich
zakonl,

12. zakonem ¢&. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi,

13. zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

14. zakonem ¢&. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

15. zakonem €. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi,

a dalSich...

© N

Poskytovani Vasich osobnich udajll je zakonnym poZadavkem a mate jako pacient (klient) FNOL povinnost je FNOL
poskytnout, stejné jako FNOL ma pravo je po Vas pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pozadovat (véetné prokazani
Vasi totoznosti dokladem totoznosti, zpravidla obéanskym prilkazem nebo cestovnim pasem, a dolozeni existujiciho
zdravotniho pojisténi platnou kartou pojisténce). Neposkytnuti Vasich osobnich udajli ve stanoveném rozsahu muze
v krajnim pfipadé znamenat, ze FNOL Vam nebude moci poskytnout zdravotni sluzby v pfedepsané kvalité i
rozsahu, a tim maze dojit k nespravné péci, vyjimecné az k poskozeni Vaseho zdravi &i k pfimému ohrozeni Vaseho
Zivota.

Zpracovani osobnich udaju muaze byt nezbytné také pro ucely opravnénych zajmi FNOL, zejména v souvislosti
s moznosti uplatfiovat sva prava a naroky vyplyvajici z poskytovanych zdravotnich sluzeb, s jejich objednavanim,
organizaci, planovanim a nabizenim (v€etné obdobnych sluzeb), hodnocenim jejich kvality, vymahanim pohledavek,
se zajisténim ochrany majetku FNOL, zivota, zdravi a majetku osob vyskytujicich se ve FNOL, dokumentaci
pfipadného protipravniho jednani sméfujicimu proti témto zajmim, se zajiSténim nezbytné komunikace a
zaznamenanim jejiho prubéhu s pacientem (blizkymi osobami) a dalSimi opravnénymi osobami, védecko-
vyzkumnou ¢innosti FNOL, pfipadné i pro ochranu zZivotné dulezitych zajma pacienta nebo jiné fyzické osoby,
zejména hrozi-li jim Ujma na zdravi nebo smrt.

Z pohledu FNOL se stala nedilnou soucasti jejich sluzeb zasadni pé&e o ochranu osobnich Udaji svych pacientd,
zejména citlivych osobnich Gdaju (tzv. zvlastni kategorie osobnich Gdaju - napf. Udajd o jejich zdravotnim stavu,
genetickych udajud, udajd o jejich sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci...). Uvédomujeme si, Ze jde o neobycejné
citlivé a davérné informace, které nesmi byt zvefejnény, natoz jinak zneuzity, proto vénujeme mimoradnou pozornost
zpusobu a rozsahu vedeni zdravotnické dokumentace a jejimu uchovani jen po dobu stanovenou v souladu
s pravnimi predpisy (zejména vyhladkou €. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci, v platném znéni). Pfijali
jsme Fadu organiza&né-technickych opatfeni, které maji za cil eliminovat riziko zneuZiti &i neopravnéného pfistupu
k Vasim osobnim udajum.

Prijemci osobnich adaji mohou byt tyto kategorie pFijemcu:

e zaméstnanci FNOL (jako poskytovatele zdravotnich sluzeb) se zpUsobilosti k vykonu zdravotnického
povolani a jini odborni pracovnici v pfimé souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb,

e pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, dal$i osoby ur€ené pacientem, zakonnym zastupcem
nebo opatrovnikem pacienta, péstoun nebo jina pecujici osoba,

e jini poskytovatelé zdravotnich nebo sociélnich sluZeb k zajisténi navaznosti dalSich zdravotnich sluzeb nebo
socialnich sluzeb poskytovanych pacientovi,

e 0soby opravnéné nahlizet do zdravotnické dokumentace ve smyslu § 65 zakona ¢. 372/2011 Sb., zejména
povéFeny prislusny spravni organ, organ ochrany vefejného zdravi, Statni Ustav pro kontrolu 1&&iv, Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky, smluvni zdravotni pojistovny, Ceska lékafska komora, Ceska
stomatologicka komora nebo Ceska Iékarnicka komora, povéteni lékafi posudkové sluzby okresnich sprav
socialniho zabezpecleni, zaméstnanci okresnich sprav socialniho zabezpe€eni povéreni provedenim
kontroly, soudni znalci, pracovnici archivu, Vefejny ochrance prav a povéfeni zaméstnanci Kancelare
vefejného ochrance prav za Ucelem zjiStovani podkladd potfebnych k plnéni Ukolt podle zakona €.
372/2011 Sb. nebo jinych pravnich pfedpist upravujicich ¢innost a tkoly uvedenych subjektd,

e statni organy a dalSi subjekty na zakladé jinych pravnich predpis,

e subjekty, které FNOL poskytuji pfi zpracovani osobnich Udaji sluzby a se kterymi ma FNOL uzavienou
pFislusnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

FNOL nema v umyslu predavat osobni tdaje do treti zemé (mimo Uzemi EU) nebo mezinarodni organizaci,
pokud tak pfimo nestanovi pravni predpis.

P¥i zpracovani osobnich udaji pacientll ve FNOL nedochazi k zadnému rozhodovani zalozenému vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani.
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Jako subjekt udaju muzete podle nize uvedenych ustanoveni GDPR uplatiiovat vSechna tato prava:

1. kdykoli odvolat svUj pfipadné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaji (¢l. 7 odst. 3),

2. ziskat od FNOL jako spravce v8echny informace (zejména dle ¢l. 13 a 14) struénym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedku
(¢l. 12),

3. ziskat od FNOL jako spravce potvrzeni o zpracovani osobnich Udaji vztahujicich se ke své osobé (¢l. 15

odst. 1),

ziskat pfistup ke svym osobnim udajum a k informacim o zpracovani osobnich udaja (¢l. 15 odst. 1),

byt informovan o vhodnych zarukach pfi pfedavani osobnich Udajl do tfetich zemi mimo Evropskou unii (€l.

15 odst. 2),

6. ziskat kopii zpracovavanych VasSich osobnich udaju (¢l. 15 odst. 3),

7. pravo na opravu Vasich osobnich udaja (¢l. 16),

8. pravo na vymaz Vasich osobnich udajl (¢l. 17 odst. 1),

9. pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju (¢l. 18 odst. 1),

10. pravo na informaci o pfijemcich, jimz byly VaSe osobni udaje FNOL jako spravcem zpfistupnény (¢l. 19),

11. pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajl (¢l. 20 odst. 1),

12. pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajl pfimo jinému spravci (¢/. 20 odst. 2),

13. vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja (¢l. 21 odst. 1),

14. vznést namitku proti profilovani (¢l. 21 odst. 1),

15. vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaja pro pfimy marketing (¢l. 21 odst. 2),

16. vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji pro védecky nebo historicky vyzkum nebo pro
statistické ucely (¢l. 21 odst. 6),

17. nebyt pfedmétem rozhodnuti zalozeném na automatizovaném zpracovani osobnich tdaja véetné profilovani
(¢l. 22 odst. 1),

18. obracet se na DPO FNOL ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udaji (¢l.
38 odst. 4),

19. podat stiznost u dozorového Ufadu (zpravidla jim bude UOOU), pokud se domnivate, Ze zpracovanim
Vasich osobnich udajli je poruseno GDPR (¢l. 77 odst. 1),

20. pravo na ucinnou soudni ochranu vici rozhodnuti €i nec€innosti dozorového uradu (¢l. 78),

21. pravo na ucinnou soudni ochranu vuc¢i FNOL jako spravci nebo zpracovateli (¢I. 79 odst. 1),

22. pravo na své zastupovani neziskovou organizaci (¢l. 80 odst. 1),

23. obdrzet od FNOL jako spravce nebo zpracovatele nahradu utrpéné ujmy, pokud v disledku poruseni GDPR
jste utrpél/a hmotnou ¢i nehmotnou Ujmu (¢l. 82 odst. 1).

ok

Jakékoliv z vySe uvedenych prav muze uplatnit jen subjekt udajti (fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje jsou pfedmétem
zpracovani, zpravidla pacient), pfipadné jeho opravnény zastupce (zakonny zastupce, opatrovnik, zmocnénec),
a to na kterémkoli pracovisti FNOL, pfipadné pfimo u DPO FNOL. Doporu€ovana forma uplathovani Zzadosti je
pisemna komunikace (postou, datovou schrankou &i e-mailem). Vzor zadosti o uplatnéni prav subjektu udaji je
k dispozici na internetovych strankach FNOL v sekci Ochrana osobnich udaja (https://www.fnol.cz/ochrana-
osobnich-udaju). Néktera z vySe uvedenych prav jsou vazana na splnéni konkrétnich podminek pro jejich uplatnéni
(tzn. nejsou absolutni, mohou byt uplatnéna jen ve vymezenych pripadech, tedy ne vzdy a za kazdych okolnosti).

V pfipadé podani zadosti pro uplatnéni vySe uvedenych prav v elektronické formé bude subjektu Udaji zaslana
odpovéd zpatky pouze v elektronické formé, pokud nepozada o jiny zpusob. Informace Ize poskytnout pisemné
nebo jinymi prostfedky, mohou byt poskytnuty i Ustné, a to za pfedpokladu, ze jeho identita (subjektu udaju) je
prokazana jinymi zplsoby. FNOL je opravnéna si ovéfit totoznost osoby, ktera zadost podava, zda se jedna
skute€né o danou osobu a jeji osobni Udaje. Z tohoto dlivodu mlze byt subjekt udajd vyzvan k prokazani své
totoznosti nebo k poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k potvrzeni své totoznosti.

Na zpracovani a vyfizeni zadosti ma FNOL od jejiho obdrzeni 1 mésic, v oduvodnénych pfipadech s ohledem na
slozitost se muze Ih(ta prodlouzit az o 2 mésice. Pokud by k tomu doSlo, bude o tom subjekt udaji informovan.

V pfipadé, Ze by Zadost byla zjevné neodlvodnéna nebo nepfiméfena (jedna-li se napf. o opakované zadosti
v kratkém Casovém rozmezi apod.), je FNOL opravnéna za poskytnuti informaci uc¢tovat poplatek (zohledhujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s pfijetim pozadovanych
opatfeni) nebo odmitnout zadosti vyhovét.

Informace o zpracovani osobnich udaji pro pacienty FNOL (Fm-G005-INFO-001) strana 3/3


https://www.fnol.cz/ochrana-osobnich-udaju
https://www.fnol.cz/ochrana-osobnich-udaju

