FAKULTNT NEMOCNICE
OLOMOUC

Oddéleni verejnych zakazek

Fakultni nemocnice Olomouc vypisuje v souladu s ust. § 31 zakona 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakdzek vefejnou zakdzku malého rozsahu VZ-2019-000808 s nazvem:

»Optimalizace operacnich proces(i ve FNOL”

1. informace o zadavateli:

Fakultni nemocnice Olomouc, se sidlem 1. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc, ICO;: 00098892
zastoupend: prof. MUDr. Romanem Haviikem, Ph.D., Feditelem FNOL

kontaktni osoba: Ing. Pavel Dockal, tel. 588 443 138, email: pavel.dockal@fnol.cz

2. Predmét zakazky
Pfedmétem vefejné zakdzky je optimalizace procesu sdlového provozu (proces indikace

operace, pFipravy pacienta pfed operaci, proces béhem operace, proces po-operaéni).

Soucasti predmétu plnéni vefejné zakazky je:
. Procesni analyza
Zjisténi soucasného stavu pfimo v provozu zadavatele, zhodnoceni stavu popisem a
definovanou formou scoringu.

. Procesnire-design — navrh optimalizace procesd s cilem dosahnout:
a. Vyssi efektivitu procesd
Zvyseni bezpedi procesu pro pacienta (véetné optimainiho timingu operace)
Zvyseni bezpedi procesu pro persondl
Optimalizace personalnich zdrojd
Uspory na nakladech

oo

.  Asistence p¥i implementaci zmén,
Implementace bude provadéna zadavatelem na zdkladé implementaéniho pldnu,
zpracovaneého vitéznym uchazedem ve smyslu bodu Il

V.  Zhodnoceni vystedku optimalizace
Zhodnoceni procesii pied a po optimalizaci formou zdvéreéné zpravy zhotovitele,

l. Procesni analyza musi absahovat minimalné:

» Definici procesl, které jsou predmétem optimalizace a poZadavky na jejich
modifikaci,

* Posouzeni procesi z pohledu jejich Sirgich vazeb (operaéni saly , centraini sterilizace ,
operujici kliniky, kliniky diagnostikujici a odesilajici k operaci z FNOL. a 2 externich zdr.
pracovist ).

* Stanoveni cilll optimalizace procesu, stanoveni nefinanénich a finanénich efektd,
kterych ma byt dosaZeno.

* Stanoveni hlavnich oblastf, které je nezbytné pro splnéni cill zménit (optimalizovat).

¢ Benchmarking (vnitfni i vnéjsi — minéno s vyuZitim reainych zkulenosti srovnatelnych
nemocnic zevropskych zemi, které maji vysokou (rovefi organizace prace a
softwarové podpory proces(i ve zdravotnictvi,
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Il. Procesni re-design musi obsahovat minimalné:
e Navrh zmén, ktere bude nutné realizovat, tzn. popis nového procesu.
+ Porovnani nové definavaného procesu s procesem plivodnim.
e Stanoveni konkrétniho implementaéniho planu véetné:
o Faktort Uspéchu, tj. napf. rychlost, bezpedi, spolehlivost, ekonomika.
o Podminek proveditelnosti — tj. zejména ¢asovou ndroénost, naroky na lidské
zdroje, pfimé materidini néklady, ndklady na drobné stavebni Gpravy.

ll. Pfi implementaci poskytne vitézny uchazef minimalné;
¢ Poradenstvi pro optimdlni vysledek implementace -~ minimalng vrozsahu 3
Lkontrolnich dnd” na zdkladé vyzvy zadavatele, pfitemi kontroini den probéhne
v sidle zadavatele. V jeho ramci bude provedeno:
o Zjisténi aktudintho stavu implementace (porovnani aktudlntho stavu
implementace s implementatnim pldnem),
o Identifikace hlavnich problémovych oblasti.
o Konkrétni doporuceni k napravé hlavnich problémovych oblasti.

IV. Zhodnoceni vysledku optimalizace musi obsahovat minimainé:
*» Zpracovani zdvéredné zpravy v rozsahu min. 15 stran.

3. Misto a doba plnéni
Misto plnéni:  Fakultni nemocnice Olomoug, 1. P. Paviova 185/6, 779 00 Olomouc
Doba pinént:  Termin zahdjeni —do 2 tydnu od podpisu smiouvy
Termin dokondeni - do 8 tydnl od podpisu smlouvy
4, Podani nabidek

KaZdy uchazel je opravnén podat pouze jednu nabidku, varianty nabidek nejsou pFipustné.
Nabidka bude zpracovand na cely rozsah plnéni, nepfipousti se dil&f pinéni.

Lhata pro podani nabidek konéi dnem 5.9.2019 do 10 hodin.
Nabidka musi byt poddna elektronicky prostiednictvim profilu  zadavatele
(www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profil/fnol).

Podrobné informace o podani nabidek jsou uvedeny v pfiloze & 2 — Informace k podani
nabidek v elektronické podobé.

5. Hodnotici kritéria

Zakladnim hodnoticim kritériem je nejniz$i nabidkova cena v K& bez DPH.

Cena bude konetnd, bude zahrnovat veskeré naklady spojené s realizaci pfedmétu plnéni
véetné zpracovan! zdvéredné zpravy ke kazdému procesu.

6. Pozadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny
Uchazel stanovi nabidkovou cenu celou &astkou za cely pfedmét pinéni vefejné zakazky v
souladu se zaddvaci dokumentaci. Uchazel je povinen stanovit nabidkovou cenu absolutni
€astkou v éeskych korundch v &lenéni:

* nabidkova cena bez dané z pfidané hodnoty (DPH),

s sazba DPH,
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e vyse DPH,
¢ celkova nabidkova cena véetné DPH.

Nabidkovd cena musi byt pevnd pro pfedmét pinéni zakazky po celou dobu plnéni vefejné
zakazky a musi zahrnovat veskeré naklady spojené s pinénim pfedmétu pinéni vefejné
zakazky.

Dani z pfidané hodnoty se pro ulely této vefejné zakazky rozumi penéini ¢astka, jejiz vyse
odpovidé vysi dané z pfidané hodnoty vypocétené dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisil. DPH bude v nabidkach uvedena ve vysi platné ke dni
podani nabidky. Uchaze¢ bude odpovidat za to, Ze sazba dané z piidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy.

7. Obchodni podminky

Zadavate! stanovil pro plnéni pfedmétu vefejné zakdzky obchodni podminky formou
zdvazného textu Smiouvy o poskytovéni poradenskych sluieb uvedeny v pfloze €1 této
smiouvy. Uastnik doplni do textu smlouvy pouze udaje uréené k doplnéni a tutéz smlouvu
vrati jako souddst nabidky zadavateli. Navrh smlouvy musi byt podepsan statutdrnim
organem Gdastnika v souladu s opravnénim jednat jménem ulastnika uvedenym v obchodnim
rejstfiku popf. jiné evidenci, ve které je G¢astnik zapsdn. V pfipadé, Ze nebude navrh smiouvy
podepsan, nebude nabidka ufastnika hodnocena. ‘

Zmény ve smlouvé bude zadavatel povaZiovat za porudeni podminek zadévaciho Fizeni.
V takovém pfipadé nebude nabidka uéastnika hodnocena.

8. Kvalifikani kritéria
» Reference
Zadavatel poZaduje predlozeni min. tfi (3) referenénich zakdzek ze zdravotnictvi v ramci
Evropské unie sobdobnym pfedmétem plnéni, tzn. optimalizace procesl na operaénich
salech, z toho:

*  min. 1 reference ze zdravotnického zafizeni s minimalné 15 operacnimi sdly

= min. 1 reference ze zdravotnického zafizeni obdobné velikosti a rozsahu poskytované

péce (min. 1000 1GZek, ambulantni, 10Zkové a centrové péde)
* min. 1 reference ze zdravotnického zafizeni zemi zdpadni bvropy

Uchazeé prokéZe spInéni tohoto kvalifikaniho predpokladi Eestnym prohfddenim s uvedenim
nazvli objednatele, dobou plnéni, finanénim objemem plnéni, daldimi ddaji z nichZ bude
patrné spinéni vyse uvedenych poZadavkd a kontaktnimi Udaji objednatele, kde je moiné
dané reference ovéfit.

¥ SloZeni Fesitelské tymu, ktefi se budou aktivnd na pinéni vefejné zakazky
Zadavatel poZaduje niZe uvedené minimaini sloZeni realizaniho tymu:
= Projektovy manazer (min. 1 osoba)
o min. 5 let praxe pfi fizeni optimalizace procesil
o Ufast vobdobné funkei {projektovy manaZer, vedouci projektu) na min. 2
projektech optimalizace proces( na operadnich sdlech, z toho min. 1 projekt
musel byt realizovdan vnemocnici vzdpadni Evropé (pro potieby
benchmarkingového srovnanf)

¥ Konzultant (min. 1 osoba)
o min. 3 roky praxe vramci optimalizace procesti ve zdravotnictvi
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o udast vobdobné funkci (konzultant) na min. 2 projektech optimalizace
procesl na operalnich sdlech, z toho min. 1 projekt musel byt realizovén
v nemocnici v zapadni Evropé {pro potfeby benchmarkingové srovnani )

Uchazet prokaie splnéni tohoto kvalifikainiho poZadavku pfedloZenim Cestného prohldSeni
s uvedenim Clenl realizatniho tymu a uvedenim skutecnosti spliujicich vy$e uvedené
poZadavky. Vyde uvedené poZadavky jsou uvedeny jako minimaini a stejné tak je uveden
pocet osob realizacniho tymu jako minimdlni. Spinéni vySe uvedenych poZadavki Ize doloZit
vice osobami. Soucasti ¢estného prohldseni musi byt pisemny zavazek, Ze vdichni uvedeni
Clenové realizainiho tymu se budou osobné fyzicky podilet na pInéni pfedmétu vefejné
zakazky (pfedeviim v rdmci procesni analyzy — vedeni rozhovord, konzultaci s managmentem
FN Olomouc, vedoucimi pracovniky a dalSimi pracovniky viech zainteresovanych oddéleni FN
Olomouc a vramci ndvrhu opatfeni k zvy$eni efektivity Casové, ekonomické a ke zvy3eni
bezpetnosti pacientd i persondlu).

9. Nabidka musi ohsahovat

v" Vlastni cenovou nabidku.

v' Podepsanou smiouvu dle zdvazného navrhu smlouvy uvedeného v piiloze &.1 této vyzvy
k pedani nabidek,

v" DoloZeni spinéni kvalifikatnich pfedpokladdl pro plnéni vefejné zakdzky dle poZadavki
uvedenych v bodé 8. této vyzvy k podani nabidek.
Zadavate| poZaduje pfedloZeni min. dvou referenénich zakdzek ze zdravotnictvi v ramci
Evropské unie sobdobnym pfedmétem pinéni, tzn. optimalizace procest na operacnich
salech. Uchazed prokdZe spinéni tohoto kvalifika¢niho pfedpoklad(l €estnym prohldSenim
s uvedenim nazvi objednatele, dobou plnéni, finanénim objemem plnéni a kontaktnimi tdaji
chjednatele, kde je moiné dané reference ovéfit.

10, Ostatni podminky

v" Zadavatel si vyhrazuje prévo zadani zakdzky do uzavfeni smlouvy zrudit bez uvedeni diivodu.
Zaddvaci fizeni se nefidi ustanovenim zdkona ¢. 134/2016 Sb. o zaddvani vefejnych zakdzek v
platném znénfi, kromé ustanoveni § 6 zakona o zadavani vefejnych zakdzek.

ing. Tomas Uvizl
Ekonomicky naméstek Fakultni nemocnice Olomouc
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Piilohy:
Pfiloha £. 1+ Smlouva o poskytovani poradenskych stuZeb
Pfiloha . 2 — Informace k poddni nabidek v elektronické podobé
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